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1. A 2012. évi nikddés Bbb jellemzéi

Az Egészségugyi Szolgélat 2012-ben is az oOnkornaitalz megkotott Kozszolgaltatasi
Szerddésben megfogalmazott feladatok maradéktalan itlges érdekében szervezte meg
szakmai és gazdalkodasi tevékenységét. Munkankatymextékben nehezitették az
egéeszségugyi ellatasban orszagos szinten nieglésy az egész évet vegigkisér
bizonytalansagi tényék, melyek alapvéien befolyasoltak a gyogyitast végmrvosok és
szakdolgoz6k munkajat. Ezek kozil kiemeljuk az lidkat:

* Lesz-e allamositas az 6nallo jarobeteg szakebgtEszségugyi intézmeényeknél, vagy nem.
Ha lesz, hogyan fog ékodni?

* Az Uj minimumfeltételek mikor lesznek kiadva émak hogyan lehet megfelelni?

* A jarObeteg szakellatas terileti ellatasi kotelészegei és az éttfliggd beutalasi rendek
mikor lesznek rendezve?

* Hogyan alakul a finanszirozas rendszere?

* Lesz-e ebrelépés az orvosok és szakdolgozok bérezésénekzeméthen?

Az elobbieken kivil még tobb nyugtalanitdo kérdés is fikglztatta munkatarsainkat (pl.
koteled nyugdijazas stb.) és sokszor a betegeket is ¢gbzul @ljegyzési id a fekwbeteg
ellatasban).

Az Egészségugyi Szolgalat szakmai és gazdalkoéagkeénységét konkrétan befolyasold
tényesdk kozul kiemeljuk az alabbiakat:

* A jarObeteg szakellatas, az egynapos sebészeta éfaboratérium finanszirozasi
rendszerében 2012-ben is valtozatlan maradt a Tevidszere. Egy lényeges valtozas volt,
hogy az éves TVK mennyiséget mar nem szezonalisrem havonta egyénaranyban
osztotta le az OEP. Ez azt jelenti, hogy a nyambadsagok miatti betegforgalom kiesés
pétlasara nem volt lehiggég.

* A fekvébeteg elldtdsra vonatkozo terlleti ellatasi koeths2g rendszere 2012. 07. 01-vel
lépett hatalyba, de a jarébeteg szakellatas téréetonatkozé rendelkezés csak 2013.
elején kerllt kiadasra sok anomaliaval. A rendadkezsok kritika érte az érintett
szolgaltatok és onkormanyzatok résitéezért annak végrehajtasat 2013. januar végen
felfiggesztették.

* A 2012 juniusaban megjelent — és a jarébeteg terdletre vonatkoz6 - Uj
minimumfeltételeknek vald6 megfelelést Tarsasagunkzetése megvizsgalta és
intézkedéseket tett a hianyzo kiegészihiszerek beszerzésére, valamint adirel
szakszemélyzet biztositasara. A minimumfeltételeknealé megfelelést az @it
hatéridre jelentettiik a rikodési engedélyt kiado hivatalnak.

* A korhdzak és a hozzgjuk tartozo jarébeteg edldkdallamositdsa 2012. I. félévében
megtortént. Az 6nalloé jarObeteg szakellatasok alsitdsanak hatarideje 2013. 01. 01.
volt, amit iddkdzben 2013. 05. 01-re moédositottak azoknal azinémyeknél, ahol a
telepilési 6nkormanyzat nem vallalja a tovabliikidtetést. Az Egészségugyi Szolgalat
munkatarsaira megnyugtatéan hatott a XlIl. ker. @nianyzat KépviséHestiletének
2013. januari dontése, mely szerint az Onkormanymeibbra is sajat hataskorben kivanja
tartani a jarébeteg szakellatast.
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* Az Onkormanyzat betsellersrzése teljes ki ellerdrzést végzett Tarsasagunk 2010. és
2011. evi gazdalkodasi évére kitejed. Az elledrzes pozitivan értékelteiikodésiinket
€s a megtett észrevételekre intézkedési tervenkdtiu

* Az OEP Ellerbrzési Bosztalya tételesen ell@nzte a védnoi finanszirozas 2010. évi
felhasznalasat abbdl a szempontbdl, hogy aon@d feladatok ellatasara kapott
finanszirozast csak a wawi halézat niikodésére hasznéltuk-e fel. Az elleres
Tarsasagunknal nem tart fel hianyossagot.

* Az addjogszabalyok valtozasa miatt — a munkabéetkd értékének mégzése erdekében
— atlagosan 10,7 %-os alapbéremelést hajtottunkev@g@l2. 01. 01ét. A béremelésben
erintett 295 § kozal 212 & munkavallalonk részesilt bérkompenzacioban is, é&mss
szinten 24.282 e Ft tdbblet bérkdltséget jelestEimunkra.

* 2012. 07. 01-vel a 2012. évi LXXIX. sz. tv. azésgséglgyi dolgozék meghatarozott
korében visszaméieges hatéllyal 01. OBk az orvosok és szakdolgozok részére
meghatarozott bérndvekmény kifizetésére intézkedatbérndévekmeény forrdsat az OEP
folyamatosan leutalta Tarsasagunk szamara, melyeklasznalasarol az altalasat
formaban rendszeresen el kell szamolnunk. Itt jepiyle meg, hogy a védok és
iskolaorvosok bérének részbeni rendezésére csak ABtember honapban kerilt sor.

* Tarsasagunk az Onkormanyzat tamogatdsa mellett2-B@n is biztositani tudta
likviditasat, lejart szallitoi tartozasunk nem volt

Osszegezve 2012-ben is sikerilt @aniunk gyogyité munkank magas szinvonalat, a széle
valasztékot (30 szakma).

2. A feladatellatas értékelése

Az elvégzett munkardl — gondokrol és eredméndlekr szaktertiletenként az aldbbiakban
szamolunk be.

2.1 Jarbbeteg szakellatas

A jarébeteg szakellatas kapacitasa és struktu2-ben nem valtozott. Tapasztalataink azt
mutatjak, hogy a rendelkezésinkre all6 1710 szasdbroraszam/hét, illetve a 480 nem
szakorvosi ora/hét az altalunkiwelt mintegy 30 szakterllet vonatkozasaban kialégXlIl.

ker. lakosok sziikséglet alapu jarébeteg szakell@@syeit.

A 2012. évben is sor kerilt terveinknek megfidal a gyogyitd munka folyamatossagat
biztositd niiszerek é€s orvostechnologidk beszerzésére minte@p@2 Ft értékben, amik

elengedhetetlenek voltak a szakmai szinvonal fer@si@hoz, a gyogyitd munka

fejlesztéséhez.

Az intézetnél palyazati péndblétrehozott kdzponti betegiranyitasi esjetyyzési rendszer
miikodik 2007. Ota a jarObeteg szakellatas klinikakseriletein. Az éljegyzési rendszer
2011. 10. 03-t6l kiegészult a laboratériumbjedyzési rendszer bevezetésével, melynek
eredmeénye 2012. év folyaman érzékeltette hatadélgss dontésnek bizonyult.

A Klinikai és laboratériumi éjegyzési rendszer folyamatosan, j6 szinvonaldkaddik.
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A Kklinikai eléjegyzési rendszert a betegek tobb mint 60 %-a végenybe, mig a
laboratoriumi edjegyzés rendszer betartasa kotélez

Az elmult tdbb mint egy év tapasztalatai azt métgthogy megsmt a reggeli zsufoltsag, a
hosszu varakozasidgdaz ebjegyzési id 1 hét — 10 napon belil marad, tovabba a bevezetett
intézkedések hatasaként mintegy 19 %-kal, azazgyt2 M ponttal csokkent a veszteséges
pontok szama.

A klinikai elojegyzés nem koteléz de az dljegyzés nélkil érkézbetegeknek tébbet kell
varniuk. A surgs, azonnal ellatast igéryleseteknél mindkét &kegyzési rendszerben
biztositott a soronkiviliség.

Akar a Kklinikai, akar a laboratoriumi dégyzési rendszert tekintjiik, elmondhat6, hogy a
fovaros kertletei tekintetében is példaéiit@gyrészt azért, mert személyesen, telefonon és
interneten keresztul is biztositott az eléfséy, masrészt tartani tudjuk agjeyzési idket.

A laboratériumi ellatdsnal a betegforgalom 86%-@szik ki a kerileti lakosok, mig a
jarébeteg szakellatas tekintetében ez mintegy 708ésa Ki.

A jarébeteg szakellatas betegforgalmi statisztitatait elemezve 2012. évre az alalithbf
megallapitasokat tehetjik:

A betegforgalom 6sszesitett adatait a 2011. évishaz viszonyitva megallapithatjuk, hogy
az esetszam 5,1 %-kal visszaesett 2012. évberg\atiozasok szadmanal hasonl6 tendencia
figyelheb meg az aranyaiban (6,4 %-o0s csokkenés). Mindkeéye® hatassal volt a
teljesitményekre, ami a pontszamok tekintetéberiegin19,3 M ponttal (3,9 %) kevesebb a
bazisévhez viszonyitva. (Ezen értékek a labonatdrellatas adatait nem tartalmazzak.)

A jarébeteg szakellatas egyes szakmainak résaawese soran az alabbi kbvetkeztetésre
juthatunk:

A teljesitmények vonatkozasdban kiemebed j0 eredményeket értek el a bazishoz
viszonyitva a Szegedi Utonikods alabbi szakrendelések

- gasztroenteroldgia 153,3 %
- négyogyaszat-terhesgondozas 112,6 %
- ideggyogyaszat 114,4 %.

Mig az anesztezioldgia, @tgydgyaszat, az uroldgia némi emelkedést mutaibhi tszakma
0,5-9,0 % kozotti elmaradassal teljesitett, amizésségeben 2,3 % pontveszteséget
eredmeényezett a Szegedi uton.

Megfigyelhet, hogy — bar nem ugyanaz a szakmai 0Osszetétel gy o Szegedi uti
telephelyen 6sszességében nagyobb a teljesitményanVisegradi utcai telephelyen, ahol
4,4%-kal nagyobb a cstkkenés mértéke a Szegedi Utlszonyitva. A Visegradi utcai
telephely egyes szakrendeléseinél (parhuzamos léset¢, ez a tendencia fokozodott, mint
pl. altalanos-, baleseti sebészet, ideggyogyasmanatolbgia stb.

Az is megallapithatdé, hogy a két telephely teljasiiyei csak részben tudjak egymast
kompenzalni, mint a fentebb mar emlitett j0l taligszakmak.

A jarObeteg szakellatas részletes adatait. a5 2. sz. mellékletetartalmazzak.



A laboratériumi ellatas — mint diagnosztikai szakterilet — sajatos hefgglal el a jarébeteg
szakellatas ellatési rendszerében, alam@ret sajatos finanszirozasa miatt.

A laboratorium betegforgalma — a bevezetdifeglyzési rendszernek koszonbet 9,6 %-kal
csokkent, ami a beavatkozasoknal 13,6 %-os, a pamisknal 18,8 %-0s csOkkenést
eredményezett. Ez azt is jelenti, hogy a vesztasspgetszamcsotkkenés mintegy 41.916.556
pontot tesz ki, a lebegtetett pontértéket 20 fidleszamolva mintegy 8,4 M Ft bevételkiesést
jelent, de ennek dupldgja — azaz 16,8 M Ft — a msaaél megjelen relativ
koltségmegtakaritas, igy a netté megtakaritas 8H-bt tesz ki.

Az egynapos sebészetellatdsban tovabbra sem tudtunk szakéwébst végrehajtani
(kézsebészet, baleseti sebészet) palyazati kigagdban.

A 2012. évi teljesitményeket elemezve megallapithabgy a nitétek szama 4-gyelstt a
2011. évhez viszonyitva. Sajnalatosantdéth szam novelésének hatart szab a TVK kiszabat.
Ha a niivelt 6 szakma teljesitményeit értékeljik, a legmdndpyaranyt a szemészeti, majd a
sebészeti, ortopediaipgyogyaszati, urologiai s a fil-orr-gégészeiiétek teszik ki.

A mitétek szakmai bontasat és részaranyat %-ban da sdblbhzat tartalmazza:

Szakma megnevezése 2011. év 2012. év Részarany|%

valtozas
sebészet 24,2 25,4 +1,2
ortopédia 18,5 18,8 +0,3
szemészet 32,2 29,4 -2,8
urologia 4,1 11,9 +7,8
négyogyaszat 16,4 12,5 -3,9
ful-orr-gégészet 4,6 2,0 -2,6
Osszesen: 100,0 100,0

A fenti tablazatbdl lathato a szakmak aranyeltaddgd@ami a lakossagi igényeket is jelenti.

2012. évben a teljesitett HBCS sulyszam 603,82, vabi 23,38 HBCS sulyszammal
meghaladja a TVK kiszabatot. Meg kell jegyezni, higis érvényesil a degresszid, ami azt
jelenti, hogy a TVK feletti teljesitményt csak dyszam értek téredéken fizeti ki az OEP.
Orvendetes, hogy nagy felfutas figyelheheg az uroldgiai itétek szamanal, viszont nem
sikerdlt a ful-orr-gégészetititétek szamat szinten tartani.

Osszehasonlitva az orszagos varakozaskeil megallapithatd, hogy az intézetnél a
szemlencse belltetések is mintegy 10-14 nap a&alizéalédnak, az orszagosan tapasztalhato
tobb hénapos 8jegyzésekkel szemben.

Az egynapos sebészet adatadt az. melléklettartalmazza.

A Szolgalatunk részére megszabott TVK keretekedzédk teljesitését 4. sz. mellékletben
részletezzik.

Intézetlink 2012. évre az OE#-479.492.136 jelenthétjarobeteg pont TVK-t kapott.

Uzleti terviinkben a korabbi évek tapasztalatairalapozva 499.867.000 pontérték elérését
hataroztuk meg, amit 94,5 %-ban sikerult teljesitantargyévi jelenthét pontokhoz
viszonyitva.



A TVK kiszabatunk és a terv kdzotti kilonbség 2@.865 pontot tesz ki.
Ha 0Osszevetjuk az OEP felé bejelentett pontok megggt (472.839.652 pont) a TVK
kiszabattal, megallapithato, hogy a teljesités 98.6s.

Fontos megjegyezni, hogy az OEP finanszirozasni2-b@n sem érvényesilt a szezonalis
index, ami azt jelenti, hogy a szabadségolasok,altbképzések idején elmaradt
betegforgalombdl adddo teljesitmeény kiesést nemrgikkompenzalni.

Az is egyértelmien megallapithatd, hogy a kélgnyedk hatasara (valsag) a betegforgalom
0sszességében is csokkent, ami a fentiekben réseltk szerint maga utan vonta a kisebb
teljesitményeket is. Ugyanezen tendencia figyélhmeg a haziorvosi betegforgalomban a
beutalasok szamanal is, ami szintén kihatassal agjlfrobeteg szakellatasban ellatottak
szdméra, mivel a héaziorvosok 10 %-kal kevesebb gbeteg(119.816 dt) utaltak
szakrendelésekre.

Fontos megemliteni, hogy az intézet teljesitmémydigyelemmel az OEP a 2012. év
zarasanal értékelte édeszitéseinket és tobbletforrast biztositott rékminamivel sikerlt
0sszességében a tervezett OEP bevételeinketttjiesi

2.2 Haziorvosi szolgalat

Az elmult évek gyakorlatahoz hasonldan ez évbemlkgszitettik a 2012. &ira XIII.
kerlletben tertleti ellatasi kotelezettséggékitd haziorvosok tevékenysegenek elemzéseét.

Az elemzéshez az adatokat a Kozponti Statisztikeatdl altal bekért adatszolgaltatas alapjan
nyertuk.

A XIlIl. ker. lakossaganak fetit, ill. hazi gyermekorvosi alapellatasat terulefiatasi
kotelezettséggel tovabbra is 60 f@inés 19 hazi gyermekorvos, azaz minddésszesen 79
privatizalt haziorvos végzi.

A XIII. ker. lakossagszama — a Népesség e€s Anyakdbgoport adatai szerint (2012. januar
1-i 4llapot) — 2012. évben 114.928 fett ki, melytdl a 15-104 éves korosztély 102.013é&s

a 0-14 éves korosztaly 12.9%b f

A fenti adatok azt jelentik, hogy a lakossagszaml2@vhez viszonyitva 1.0828viel ntt. A
korcsoportoknal megfigyelh&t hogy a feldttek szama 6066fel nétt, mig a gyermekek
vonatkozasdban 4764 névekedés tapasztalhato.

Megallapithatd, hogy a kerulet dinamikus ddgse soran, a beruhdzasok lépeses
megvalosulasa miatt kialakultak mind novékmind cstkke6 lakossagszamu korzetek is.
A felnétt haziorvosi kdrzetek mintegy felében a lakossagsZ.300-1.6004f kozé esik,
egynegyedében viszont 2.0@0féletti lakossagszam/korzettel szamolhatunk.

A hazi gyermekorvosi korzetek, a jelenlegi felosbn 20101, mig a védnoi korzetek
2005-61 hatalyosak.

A felnétt haziorvosokhoz bejelentkezettek szamat vizsgdhlkdk a TAJ igazolvanyukat
leadtak) megéallapithato, hogy 2012-ben ez minddssz®0.611 Gt tesz ki, ami 2011-hez
viszonyitva 9.992& csokkenést mutat.
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2012. évben a fetitt haziorvosi kdrzetekbe bejelentkezettek szamegétan 1.51®fpraxis,

ez praxisonként 19@vel kevesebb, mint a lakossagszam. A hazi gyermekokorzetekben

a kartyaszam oOsszességében meghaladja a lakossaysx633 ével. Ennek magyarazatat
adja egyrészt az a letszamnovekedés, ami az Ujobekdltok szamabdl kovetkezik,
masrészt az, hogy a 15-18 éves korcsoport karpgajgben a hazi gyermekorvosokndl van
leadva.

Mindezen tdl mind a felftt, mind a hazi gyermekorvosi korzetek kartyaszabsdolyasolja
az un. teruleten kiviliek kartyaja is, ami praxisemt valtozik.

A felnétt haziorvosi szolgalatban 2012-ben 1 praxisragadan 1.7006f lakos jut, ami az
elmult évhez viszonyitva 106 fnovekedést mutat, mig az 1 praxisra jutd ugyndveze
kartyaszam 1.510, ami viszont 1G¥dstkkenést jelent. Az egyes féthhaziorvosi praxisok
vonatkozasdban a kartyaszamok jelenleg is nagyastzdnutatnak, bar bizonyos foku
kiegyenlibdés megfigyelhét de a szabad orvosvalasztas miatt aranyuk csazdlols tavon
valtozhat szamottéen és adminisztrativan nem befolyasolhaté.

A hazi gyermekorvosoknal 2012-ben az 1 praxisré jakossagszam (0-14 éves korosztaly)
680 1, ami a megélzé évhez viszonyitva 2%vel tobb.

Felnétt haziorvosi praxisok

A felnétt haziorvosi praxisokban ellatottak betegforgakuiatait elemezve megallapithato,
hogy az (beleértve a rendelésen megjelenteketlékaaon ellatottakat is) 6sszességében a
2011. évhez viszonyitva 0,24 %-0s novekedést n{@@itl-ben 457.9306f mig 2012-ben
459.022 8).

A rendelésen megjelentek szadma 2011-hez viszonyltv %-kal btt (2.002 b),
ugyanakkor csokkent a lakason hivas alapjan elftazama 16 %-kal (935) ill. a lakason
folyamatos ellatds miatt latogatott betegek ardhgd %-kal, azaz 2%¥el nott.

Az Osszesitett évi el. statisztikai adatok az alalatk:

Megjelentek,
meglatogatottak | 2006, év| 2007. év| 2008.év| 2009.év| 2010.év| 2011.év| 2012. év

Rendelésen
megjelent 492 470| 407 658 409 245 445595 439 23434 285| 436 287

Lakason ellatott

- hivasra
8 688 6 420 5819 6121 5022 5744 4 809
- folyamatos 31552 23 58( 22 529 22 915 18250 o7 | 17 926

Osszesen 532710 437658 4373593 474561 463 403 93th| 459 022




A fenti egészsegugyi statisztikai adatokbdl az llabsszevont értékek szamithatok a
praxisban 6sszesen ellatottakra vonatkoztatva:

Megnevezés | 2006.ey*2007.év*| 2008.év*| 2009.év*| 2010.ev*| 2011ev*| 2012.év*

1 felnstt hazi-
orvosi praxisra
es) atlagos
esetszam 8 879 7294 | 7293 7 909 7723 7 632 7 650

Atlagos
esetszam 1
napra vetitve * 35,2 29,0 29,0 31,1 30,3 29,9 30,4

1 6ra alatt
ellatott esetek
szama ** 4.8 4.0 4.0 4.3 4.2 4.2 4.2

1 esetre jutd
percatlag 12,5 15,0 15,0 13,9 14,3 14,3 14,3

* 2006. évben 252, 2007-ben 251, 2008. évben 26d9-ben 254, 2010-ben 255, 2011-ben
255, 2012-ben 252 munkanappal szamoltunk
** Napi 7,2 munkadraval szamolva

A 2001-2005 évre visszatekintve az egészsegugyisdi&ai adatokbdl tudhato, hogy a
felnétt héziorvosi rendék betegforgalma évt-évre fokozatosan dtt, mig a lakason
ellatottak szama pedig csokkent. 2007-ben, 20082@0-ben és 2011-ben — Uj jelenségkent
—folyamatos csokkenés volt regisztralhatd a delrhaziorvosok altal ellatott betegek
szamaban. 2012-ben minimalis névekedés volt taplhstd a betegforgalomban.

A felnétt haziorvosok, ill. a korzeti apoléh leterheltségét az egészségligyi statisztikai &dato
tukrében megvizsgalva, az alabdiblb megallapitasokra jutottunk:

Osszességében megallapithatd, hogy astielhaziorvosi rendékben, a lakason tortént
ellatassal egyltt a betegforgalom minimalisétt.n A rendebk nagy részében a varakozasi
id6k hasonldak a tavalyihoz. A haziorvosok adminigitreerhelése tovabbra is nagymériek

A felnétt haziorvosok napi, lakésra tortehivasa 2012. évben cstkkenést mutat, ami az akut
esetek vonatkozasaban naponta az atlag fél hivaa)(sem éri el, mig a folyamatos ellatast
igénylbknél naponta 1,2 azaz masfil $em kitew latogatast tesz ki.

A korzeti apolovk altal lakason torténbeteglatogatasok szama is csokkent 2012-ben, ami
14.142 latogatast jelent, a csbkkenés mintegy 1#0G4-hez képest.

A fenti adatok azt is jelentik, hogy a terlleti &p®k naponta mintegy 1,0 beteglatogatast
végeznek hasonléan a tavalyihoz.

A szédmadatokat részletesen megvizsgélva arra atkentetésre juthatunk, hogy a féth
haziorvosok &ltal lakason tori@rellatottak szamanak tovabbi csdkkenéséhez hasonldoa
csokkent a korzeti 4poldk altal végzett beteglatogatdsok szama is.

A jarébeteg szakrendelésekre utaltak szama 20b2néminddsszesen 119.816 esetet tett ki,
ami a 2011. évhez viszonyitva 10 %-0s csOkkenksitje

Az Osszes esetszamhoz viszonyitva a jarObetegesmidésekre utalasok 26 %-ot tettek ki,
ami az ebz6 évhez viszonyitva 3 %-0s cstkkenést mutat.



Az egyes diagnosztikai vizsgalatokra utaltak arényiasgalva az allapithat6 meg, hogy az
EKG, RTG, laborra beutaltak szama csotkkenést nau@@11. évhez viszonyitva. 2011-ben
70.605, mig 2012-ben 11 %-kal kevesebb, mind6se&&&666 &.

Az egyéb vizsgalatok vonatkozdsaban 2012-ben 7 %sokkenés tortént (61.530 esettel
szemben a 2012. évi 57.250).

A 2012-ben fek&ibeteg gydgyintézetekbe utaltak szamanal (5.0ymegallapithato, hogy az
a 2011. évhez (3.2838)viszonyitva 55 %-0s ndvekedést mutat.

Héazi gyermekorvosok

A hazi gyermekorvosokra vonatkoz6an az dsszesttitztikai adatok az alabbiak:

Megjelentek 2006.év 2007.év| 2008.év| 2009.év| 2010.év| 2011.év| 2012. eV

Rendelési iélben
megjelentek
(esetek) 96 351 91409 95794 87515 71 622 88544 86 833

A szaktanacsadason
tortént bemutatasok
(megjelenések szama)l6 419 | 16529 17160 16650 153P9 15566 16476

Preventiv latogatasok

(eset) 5024, 4926 4546 4052 3524 3241 3201
Beteglatogatasok
(eset) 6 482 3946 3533 3810 3018 2778 2347

A rendelési idben megjelentek szamaban 2012-ben 2 %-o0s csokkénéetkezett be (1.711
fo).

A szaktanacsadason megjelentek szama 6 %&ka(I10 ). A preventiv latogatasok szama
1 %-kal csokkent (405).
A beteglatogatasok szama 16 %-kal (481ckokkent.

Az Osszes esetszamra vonatkoztatva egy hazi gyerwoek praxisra jutott esetek szama: (évi
252 munkanappal és naponta 7,2 munkadraval szajnolva

Megnevezés 2006. | 2007. |2008. 2009. | 2010. | 2011. | 2012.
évben |évben |évben | évben | évben | évben | évben
Atlagosan 5639 5397 5648 5601 4921 5479 5437

Egy napra vetitve 22,4 21,5 22,P 22,0 19,3 215 621,
Egy Oréra szdmolva 3,1 3,0 3,1 3,0 2,7 3,0 3,0
Esetenként (perc) 19,3 20,0 19,3 20,0 22,2 20,0 0 20,

A fenti egészségugyi statisztikai adatok attekigldls megallapithatd, hogy a
gyermekorvosok altal ellatott esetek szama mérsgtketsokkent, az egy betegre jutd
percatlag hasonld, mint azeb évben.

A hazi gyermekorvosi rendétben megjelentek szamat vizsgalva az alabbiak ilaiok meg:
(nem beleszamolva a szaktanacsadason megjelentielkepreventiv és beteglatogatasokat.)
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2006. | 2007. | 2008. | 2009. | 2010. | 2011. | 2012.
Megnevezés ev ev ev ev ev ev ev
1 hazi gyermekorvosra
atlagosan 4818 | 4570, 4790 4376 3770 4660 4570
1 napra vetitve 19,1 18,2 | 18,9 17,2 14,8 18,3 18,1
1 rendelési ora alatt
ellatott eset 4,8 4,5 4,7 4,3 2,1 2,5 2,5
1 gyermekre jutd
percatlag 12,5 13,3 12,8 13,9 28,6 24,0 24,0

A fokozott gondozast igéngk szamadatait elemezve megallapithatd, hogy 20h226é 5t
tett ki ez a létszam, 1 %-os ndvekedést eredmépydzwviormal gondozast igéynél 2%-
0s csokkenés volt tapasztalhatd, ami 2012-ben @Z®m 2011-hez (2.994% viszonyitottan
44 6t tesz ki.

Osszességében a hazi gyermekorvosi rendelésekénttalk szamanal 2012. évben mérsékelt
csokkenést mutato tendencia volt tapasztalhato.

A szakrendelésre utalasok szamadatai:

Megnevezeés 2006. é2007. éV 2008. éV 2009. eV 2010. eV 2011. év 2012. ey

Szakrendelésre

utaltak 12564 1317614190 | 10717 8641 | 9167 9 555
Ebbol:

kiegészib

diagn. 6075 | 6123 6661 2981 | 2105 [2585 |2946

szakkonzilium | 6489 | 7053 |7 529 7736 | 6536 |6582 |6609

Megallapithato, hogy a szakrendelésekre utalasaékyara betegforgalomhoz viszonyitva 4
%-kal mtt, ami abszolut értelemben 38& tesz ki. A fekwbeteg gydgyintézetekbe tortén
beutalas 2011-ben 421 esetben, mig 2012-ben 488adértént meg.

Praxisvaltasok 2012-ben

Nyugallomanyba vonulas miatt 1 fébh haziorvos értékesitette praxisat és kertlt diékga
az igy meguresedett 34-es korzetbe.

Panasziigyek 2012. évben

Panaszbejelentések héaziorvosi, hazi gyermekonas24 Oras, valamit a gyermekorvosi
Ugyeleti és a terlleti védoi szolgalat ellatdsa vonatkozasaban a keruletbetkemyked
betegjogi képviséhdz, a Polgarmesteri Hivatalhoz, az illetékes i ANTSZ-hez,
valamint kozvetlentl a XIll. ker. Egészsegugyi $gdat Kozhasznu Nonprofit Kft-hez
érkeztek.
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A felnétt haziorvosi ellatas kapcsan 10 bejelerdiésrdunk, ami a tavalyi évhez viszonyitva
hasonlo, mig a hazi gyermekorvosokra 2, aéwékre 1 alkalommal érkezett panasz. A
felnétt haziorvosi ellatas kapcsan keletkezett panasaigglends része haziorvos valtassal
vegadott.

A 24 orés feliitt, illetve a gyermekorvosi Ugyeletre 1-1 esetbd@zett panasz.
Fébb kdvetkeztetések:
- A XIIl ker. haziorvosi alapellatasa feladatanakgiedeloen végzi tevékenységeét.

- A felnétt haziorvosi kérzetekben a terileti lakossagszaeghmladja a biztositasi
kartyajukat leado jogosultak szamaranyat.

- Osszességében megallapithatd, hogy @tehéziorvosi rendékben a lakason tortént
ellatassal egyitt a betegforgalom folyamatosankesik

- Miszeres diagnosztikai vizsgalatra 2012-ben a éfelhaziorvosok 11 %-kal
kevesebbszer kuldték betegeiket a szakréndétzetbe. Klinikai vizsgalatokra (7 %-
kal) kevesebbszer adtak beutal6t, mint 2011-ben.

- A hazi gyermekorvosi praxisok esetében a kartyaszaeddigi trendnek megfetein
jelentsen (22 %-kal) meghaladja a lakossagszamot.

- Osszességében a hazi gyermekorvosi rendelésekaottalk szamaban 2012-ben
minimalis csokkenést mutato tendencia volt tapdtsaté.

- Az Ugyeleti szolgalatok igénybe vétele hasonléakwdt 2012-ben, mint a 2011-es
évben.

- 2011-hez hasonléan 2012-ben is tapasztalhaté Vmlgy az orvosokat ériit
betegségek kovetkeztében egyre tobbszor kelleit anun. tartos helyettesités
eszkozével, amit csak jelést szervezési tobbletmunkaval sikerilt megvaldsitani
szoros egyuttitkodésben az ANTSZ szakembereivel.

- A praxisaikat eladni készbilfelnétt haziorvosok, ill. hazi gyermekorvosok a praxis
tulkinalat és a haziorvossa valas orszagosan sszggdhatdé motivacio csokkenése
kovetkeztében egyre nehezebben talalnak a szaletiatefeknek megfelél vewot.
(Két esetben is éte haladott targyalasokat koweh Iépett vissza a praxist
megvasarolni kivano orvoskolléga.)

2.3 Ugyeleti ellatas
Felnétt haziorvosi Ggyelet

A XIll. keruletben 2007. 02. 01t a kdzponti feldtt haziorvosi lgyeleti szolgalatot az
International Ambulance Service Kft. latja el. Agyelet 0-24 6réig riikddik. Ugyanez az
egészségugyi szolgdltatd latja el munkanapokon razdéli 12-16 6raig tarté ,ugyeleti
idészakot” is, a fel6tt hé&ziorvosokkal kotott énkormanyzati szsésekben foglaltak
szerint.
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Az International Ambulance Service Kft. 2012-beszissségében 12.044 beteget latott el az
ambulancian, illetve a betegek lakasan és kozterilemi 0,5 %-kal kevesebb, mint 2011-
ben (12.098 §). Részletezve: az Ugyelet 5.846 esetben vonuletegbk lakasara. Az
ambulancian 2012-ben 6.198 beteget lattak el, apgkdzelibleg 6 %-kal tobb az ék6
evinél (5.799). Az ellatott 12.044 beteg koziul Z.42eméely kertlt korhadzba (megkdzeby

2 %-kal kevesebb, mint 2011-ben). 2012-ben 1.48tbes (0,5 %-0s cstkkenés a tavalyihoz
képest) a mefiszolgalat juttatta el a betegeket a f@h®teg gydgyintézmenyekbe.

A kdzponti haziorvosi Ugyelet munkatarsai j6 szakkeapcsolatot alakitottak ki az elmalt
években a kerlletbenikodds felnétt haziorvosokkal, igy a haziorvosi értekezletelarddd
meghivottja és résztvépe az International Ambulance Service Kft. szakmazebje.
Hasznos egyittiikodésik a kerileti lakosok biztonsdgabséti. Az lgyeleten dolgozo
orvosok vizsgalaton kivil gondozasi, apolasi tasadkcis ellatjigk a betegeket és a
hozzatartozékat. Felvilagositast adnak szakiraesyamészet, fil-orr-gégészet, sebészet, stb.)
Ugyeletek helyéil, elérhetsegebl. A keritletben elhunytak ellatasat és a szallitas
megrendelését is az lgyelet intézi.

Hazi gyermekorvosi tgyelet

A hazi gyermekorvosi szolgalatban éjszaka és muikedti napokon kozponti
gyermekorvosi Ugyelet tikodik. Ezt 2010. januar Bitinternational Ambulance Service Kift.
latja el, azonos telephelyen 6 masik szomszédaseiasl egydtt. (IV., V., VL., VI, XIV.,
XV.) A 2012-es évben dsszesen 10.663 beteg kdtathsra. Ebbl ambulans ellatas 8.851,
mig lakason tortéh ellatds 1.812 esetben tortént. Kérhazba utald@stllesetben kellett
kezdemeényezni.

Ha a paciens koérhazi ellatasra szorul az Ugyeligiodoi a vizsgalat és szilkséges ellatas utan
a megfelad intézménybe utalason tul a méseolgalat hivasat is intézik. Az lGgyeletet ellato
szakemberek hivasra azonnal indulnak, tobb hivésémsa panaszok alapjan sorrendet
allitanak fel az orvos utasitasanak megéelela sur§sségi protokoll figyelembe vételével.
Az ugyelet telephelye a XIll. kerllet Révész u. Iben nlikddik, ahol szinvonalas
rendebben, korszdr orvosi és informatikai eszktzokkel ellatva folykrendelés. A lakason
tortérd ellatast biztosito kijard tgyeleti gépkocsi isenrindul, és igy joval hamarabb jut el a
segitséget varé csaladhoz. Az ugyeleti gépkocszéetltsége Iényegében megegyezik a
rendeb vizsgalati eszkdzeivel.

2.4 Vénéi szolgalat és ifjusag-egészséglgyi ellatas

A hazi gyermekorvosok tevékenységiket j6 egytkiaésben végzik a védsi szolgalattal,
akiknek fontos szerep jut a betegsegek ntegsleben, a varandos anyak szamatkedaitetett
tanacsadasban és gondozasban, valamint felvilagbait.

2012. évben a varandds anyak szama 765(ellszélyeztetett 133 f6, mig 2011-ben ez a
szam 669 (1155fveszélyeztetettlt tett ki, ami 14 %-0s nbvekedést jelent.

A 0-11 hoénapos korcsoport gondozasaban megfigyelhebgy 2011-ben 1.237 esetet
jelentettek, mig 2012-ben 1.279 esetet regiszkd{Ba%-0s ndvekedés)

A 12-35 honapos korosztalynal, 2011-ben 2.104 rhig 2012-ben 2.1806fgyermeket
gondoztak a véihok (4 %-o0s ndvekedés).
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Mig a 3-6 éves gondozottak szama 2011-ban 2.8%blt, addig 2012-ben 2.933 (2 %
emelkedés).

A védsnoi szolgalat kulcspoziciot foglal el a kerileti lasagot éririt prevencios
tevékenységben. Mind a me@eésben, mind a gondozasban egyiikdunek a hazi
gyermekorvosokkal, az iskolaorvosokkal, a szllésxswkkal, a gyermekjoléti szolgalat
munkatarsaival, a nevelési-oktatasi intézményekkgy barmikor szamithat szaksier
munkajukra valamennyi keruletberd @salad, varandds anya és gyermek.

A vedinok jelenleg 5.486 csaladot gondoznak (a tavalyihéaekt a novekedés tébb mint 6
%). Az élve szlletések szama 2012-ben 1.265 vadf,2011-ben 1.132 (12 %-0s névekedés).
A gondozott terhesek és gyermekek (0-6 évesek) &Z&2-ben 7.1576fvolt, 2011-ben
6.887 b (4 %-0s nbvekedes).

A veddnoi csaladlatogatasok szama 22.632 alkalommal toréed, mig 2011-ben 21.013
alkalommal, (8 %-0s ndvekedés).

A védbnoi tanacsadason megjelentek szama 11.6112-ben, szemben a 2011. évi 11.193
fovel (4 %-0s ndvekedés).

A veédindi szolgalat egyittrikddik a Gyermekjoléti Szolgalattal, valamint réeselével
hatékonyan tamogatja a keruleti Kabitészer Egy@Eétum munkéjat is.

A XIll. kertletben niikddd védnoi szolgélat 42 statusszal rendelkezik. A terlatinkét 26
szemely végzi, mig rajtuk kivul 6 iskola- és 1Qusfgi védno tevékenykedik részben
altalanos, részben kozépiskolakban.

A Kkeruletben nikdds kozépiskoldk tanuldit 4 6&lldsa iskolaorvos (az 6todik statuszt
helyettesitéssel) latja el a wdkon kivil. Feladatukat 2012-ben is lelkiismeretessagy
szakértelemmel lattak el.

Az iskola-egészseégugyi teafieet a kerllet altalanos iskolaiban 17 hazi gyermed® és 6
iskola-véano latja el.

Az elmult évben tobb oktatasi intézmeény jeleztdegeszségugyi Szolgalat felé, hogy tébblet
védnoi és/vagy (pl. Banki Donat Szakkdzépiskola) iskolasi ellatast szeretne. A jelenlegi
jogi, orvos szakmai és finanszirozasi szabalyopastkeztében fenti kérések teljesitése nem
volt idészefi. Ugyanakkor az iskola-egészségligy részét Kéemgermekfogaszati ellatas
feleslegesen széttagolt maradt 2012-ben is, igy egészsegugyi szolgaltaté végzi 4
kozépiskoldban a fogaszatiisest €s mas a kurativ beavatkozéasokat.

A keruletben 2012-ben 61 esetben éltek aomékl jelzéssel a gyermekvédelem teriletén,
illetve 1 esetben észleltek gyermekbantalmazast,aatnelenti, hogy fokozottan szikséges
figyelni a veszélyeztetett korosztalyra és egyrerazabb egyittikodést kell kialakitani a
gyermekvédelmet biztosito tarsszervezetek kozibttékonysag novelése ceéljabal.

2.5 Fogaszat

A fogaszati alapellatas privatizaciojaval a tentlatllatasara kotelezett fogorvosok
teljesitménye mar nem 0Osszehasonlithatd az alkalthajpgviszonyban mikddtetett
fogorvosokéval, mivel azok 2011-ben csak egy ne@yeddolgoztak, masrészt a vallalkozo
fogorvosok kozvetlenll kotottek szédest az illetékes Egészségbiztositdsi Pénztarral
teljesitményeik finanszirozasara, ashkozvetlen a TB-nek jelentenek (részikre nefiirés
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a haziorvosokhoz hasonldé KSH jelentés). Az Osszwtiidst az sem teszi leldg€, hogy a
fogorvosok szama a praxisok feltoltésével Iényegésellt.

A fogaszati alapellatas privatizaciéjat kasen az elmult évek statisztikai mutatoibdl lathato,
hogy mintegy évi 16,2 M Ft-al kevesebb a Szolgékdasa.

Az eddigi tapasztalatokbdl megallapithatd, hogp@ébzati ellatds szinvonala javult, mivel a
14 felrvtt fogorvosi statusz betoltdtt, mig a gyermekfogéisellatast 6 gyermek fogorvos
végzi és a fennmaradd két Ures praxis a gyermekidétsalakulasanak fiuggvényében kerdl
majd betoltésre.

A jarObeteg szakellatas rendszerében tovabbra gmawedt a fogszabalyozas, illetve a
szgjsebészet, melynek teljesitménye is a fogonadapelldtds létszdmainak rendezése
kapcsan, azok teljesitményndvekedésébedien szintén ndvekedést mutatnak.

2.6 Hazi szakapolas

A teriletre juto vizitszamok és finanszirozas meé@iteasa az ide vonatkozé jogszabalyok
szerint torténik. A finanszirozasi szédgésben lekodtdtt normativ kapacitas 6sszesen 254 db
havi vizitre koncentralodott, melgb a 2012.03.01-i szebtdésnek eleget téve 50-50%-0s
aranyban van a szakapolasi és szakiranyl tergmégatatas.

A szerddésben az elszamolhatdé normativ vizitszam, illetitatasi napok szama (azaz a
kapacitas) és a dijazas 6sszege évente —havi bantds szolgaltatd ellatasi tertletéhez
tartozo6 telepllések lakossagszama alapjan kerUhatégzasra. 2012. évben a terilet (XIII.
kerilet) lakossagi szolgalatrasegsze meghaladta a 33.600 lakossagszamot. A filtanasi
szerddésben egy teljes szakapoldéi munkaedlegfeljebb napi 6 vizit, szakiranya terapias
szolgdltatas esetén napi 6 vizit kothde. A finanszirozasi szefdésben a lekotott
rehabilitacios tevékenysegek (gyogytorna, fizigheah aranyanak el kell érnie legalabb a
vizitszadmok 30 %-at, de nem haladhatja meg az 5.%-

A szakapolasi tevékenység esetén legaldbb a \amitsz0 %-at el kell érnie, de nem
haladhatja meg a 70 %-ot.

A finanszirozas- az apolasi kategérianként képaeitdij alapjan torténik. A vizitdijat a
3.200 forintos alapdij és az elvégzett tevekenys@ée1996. NM rendelet 1. sz. mell. szerinti
ellathaté feladatok szorzéjanak alkalmazéasabddiév Szakapolas esetén azéelst vizitnél
0,9 —es alapdij szorzoval, a 15. vidith,7-es alapdij szorzéval, szakiranyu vizit eséighas
alapdij szorzéval szamolhatunk.

2013. januar 016t e vizitdij 6sszege megemelkedett, 3.200 forinB8@80 forintra, mely a
2012-es december havi elszamolason mar megmutdtka®c2012-i év eredményesnek
minésithet. Kapacitasunk kihasznaltsaga az év folyaman 108%oti.

A terlleti potkapacitdsunk 2012. februaroél-narcius 31-ig volt érvényben, amelyet az
orszagos teljesités figyelembe vétele utan az O&Rrdrata szerint atcsoportositotta oda,
ahol a teljesitmény gyengébbnek gsiilt.
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A vizitszadmok havi alakulasat és a teljesitéstlabta tablazat tartalmazza:

2012 NORMATIV MEP OEP Osszes | Havi forint Teljesitett | Teljesités
potkeretbal
vizitszam | potvizitszam| vizitszam | vizitszdm| Kkeret forint %
db db db db
januar 24( 0 70 310 992 000 971800 98%
februér 254 0 20 274 876 800 874 200 100%
marcius 254 0 20 274 876 800 875 200 100%
aprilis 254 0 0 254 812800 812 200 100%
majus 254 0 0 254 812800 811500 100%
junius 254 0 0 254 812800 812 200 100%
julius 254 0 0 254 812800 785900 97%
augusztus 254 0 0 254 812800 811 800 100%
szeptember 254 0 0 254 812800 810600 100%
oktober 254 0 0 254 812800 825900 102%
november 254 0 0 254 812800 810600 100%
december 254 0 0 254 858 520 857 200 100%
Osszesen 3034 0 110 3144 10106 52010 059 100  100%

2.7 Foglalkozas-egészségigy

2012. januar 1déi a foglalkozas-egészségugyi alapellatast kodkd@mhi szerddéssel latja el
két szakorvos az altaluk alkalmazott szakdolgozibiét 6).

Problémat jelentenek a nem figetegek, illetve a késedelmes fizetés.
Hat cég mondta fel a széest az egészségigyi szolgalattal, 19 neméficégygel pedig az
Egészséguligyi Szolgalat bontott foglalkozas-egészgegzerddést.

A még megmaradt 102 kisebb-nagyobb cégnél is altaka valt a Iétszamleépités.

A kodzcélu munkavdllalok vizsgalatara kotott harodadli megallapodas keretében kb. 500
szemeély munka alkalmassagi vizsgalatara kerlltesomegegyezik az elmalt évi letszammal.

A szerddésben nem all6 dolgozék alkalmassagi vizsgalatdeaima, a hivatasos
gépkocsivezék, ill. a gépkezdik vizsgalatai 6sszességében kissé emelkedtek.

A menedzserdrések szamanak csokkenését egyrészt aokepes kereslet ételjes
zuhanasa okozta, masrészt a még mégl@ényt is elésorban az erre szakosodott
magéanvallalkozésok elégitik ki.

Fentiek miatt az éves bevétel elmaradt a tervamstredil, mintegy 62 %-ra sikerult azt
teljesiteni.

A foglalkozas-egészseégigyi alapellatas biztositjdzgészsegugyi Szolgalat dolgozoinak az
alkalmassagi vizsgalatat is.
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3. Bevételi tervek teljesitése

A 2012. évi tényleges bevétellink 1.630.409 e Felgra tervezettnél 7,7 %-kal, 116.692 e
Ft-tal magasabb, de elmarad a#zélévi bevételeinkil 45.304 e Ft-tal.

Az OEP-6l szarmaz6 tényleges bevételeink valtozasat a h@ézig2011.) és a tervhez
viszonyitva az alabbiakban mutatjuk be.

Erték; e Ft-ban

Szakterilet Véltozas 2011-hez Eltérés a terviol
viszonyitva

Jarbébeteg szakellatas +10.586 +40.521
Egynapos sebészet +7.116 + 6.653
Laboratorium - 6.552 -6.101
Ugyeleti ellatas + 540 +521
Hazi gyermekorvos -2.670
Fogaszat -17.092 + 875
Fogaszat (privatizalt) -23.307 + 8.405
Hazi szakapolas -274 + 175
Veédonok +2.853 + 3.340
Iskola-, ifjisag-egészségligy + 539 + 290
OEP eseti keresetkiegészités - 6.622
Jogviszony ellefrzés - 2.549 - 3.629
OEP agazati keresetkiegészités +71.322 +71.322
Osszesen: + 33.890 +122.372

Az elbz6 adatokban az érintett szaktertleteknél szerepdDEER altal az év végeén kiutalt
jarébeteg ellatas kasszamaradvanyanak 73.409 e Bewétele, amely jeleig mértékben
hozzajarult a terv tulteljesitéséhez.

A fogaszat bevétele a szajsebészet és a fogszahalyertletének bevételét tartalmazza. Az
év folyaman 105,5 %-0s a bevétel teljesitményeridleimek, betegforgalma és pontszama
javult az elmult év azonosddzakahoz képest.

Kilén soron szerepeltettik a privatizalt fogorvog@kgyermekfogasz praxis) helyettesitésre
kapott bevételeit, melyet egy az egyben tovablunkahz orvosoknak (8.405 e Ft), tehat ez az
0sszeg raforditaskent is, mint atrieétel megjelenik konyveinkben.

A laboratoriumnal jelentkézbevétel csokkenés a 2011. oktober 3-t6l bevezekgdgyzési
rendszernek kdszontietahol a teljesitmények és a bevételek is csokkente

Osszességében az OEP bevételek éves szinten 9| 8tatddtak meg a tervezett szintet, mig
az 0sszes bevétel tekintetében 7,7%-kal sikenytfédett teljesitentink.

Az OEP bevételben 71.322 e Ft szerepel agazatrhégatds jogcimen kapott bevételként,
melyet ki is fizettlk az érintett munkavallalok zése (orvosok, szakdolgozék).

Az 5. sz. mellékletldl megallapithatd, hogy a sajat bevételeinknél teaitel68.900 e Ft-tdl
14.475 e Ft-tal (- 8,6 %) elmaradtunk, melyné&itf okai az alabbiak:

° a menedzser gresek tertletén 3.841 e Ft-os a térvhld lemaradasunk;
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°a foglalkozds-egészséqgugyi szakteriletink 4.334 FRtal marad el
tervcélkitizéseinkdl.

Az Onkormanyzat 2012-ben 70.153 e Ft-ogkduési tAmogatassal segitette Tarsasagunk
gazdalkodasat, figyelembe véve a Tarsasag likaditélyzetét.

Rendkivili bevételként 35.959 e Ft-ot realizdlturdani a tervhez képest 13,7 %-kal

magasabb.

Ezen bevételi soron a korabbi években fejlesztésiogatasbol — amely a mérlegiinkben
halasztott bevételként van elszamolva a passzibeld elhatarolasok kozétt — vasarolt

eszkozok elszamolt amortizacidjanak visszakonyedliés adodd oOsszeg szerepel. A

fejlesztési tAmogatasbol vasarolt eszk6zok amaertja ez a halasztott bevétel ad fedezetet
az érvényes szamviteli@tasok szerint.

4. Koltségtervek teljesitése
4.1 Létszam és személyi juttatasok
Létszam helyzet

Az elmult évben jeleids valtozast hozott a két alkalommal tortént atszaes, egyrészt 2011.
aprilis 1-6l a fogaszati alapellatas privatizalt formabarikagdott tovabb, valamint az év
elején az dnkormanyzat altal létrehozott Xlll. KetiiKozszolgaltatd Zrt-hez atkeriiltek az
Egészségugyi Szolgalattdl a pénzigyi- és szamvateliag eszkdz-gazdalkodasi ésignaki
karbantartasi és Uzemeltetési feladatok, ezzeltegyie terlleten foglalkoztatott 16 6.

Az Egészségugyi Szolgalat 2012. januér 1. napjdabhlyos Uzleti tervében és munkakori
tablazataban 277 statusz kerult jovahagyasra. H2x1a. januar 1-jei allapothoz képest (347
statusz) mintegy 70§ létszamcsokkentést jelentett. A fogaszati alaf#l 45 statusza és a
Zrt-hez atkertlt 16 statusz mellett - tovabbi Belgatcsoportositassal - 9 statusz
megs#intetésére kertilt sor.

Az elmult év kozepén jelent meg az egészségugyigaltatok nikodésének minimum
feltételei, mely egyes szakteriileteken létsza&mitbst tett szikségesse, ennek fedezetét a
2013. éudl biztositani kellett.

Ugyancsak novelte kiadasainkat a Xlll. keruleti Kbalgaltatd Zrt-nek az édélévre kifize-

tett szolgéltatasi dij és az év kozepén visszakell © létszam és beérkoltsége, amely az
elmult évi Uzleti terviinkben nem szerepelt. Ennéltsiégkihatasa az élsfélévre, mint
szolgaltatas 35.580 e Ft volt, majd a masodik fidév28.364 e Ft személyi juttatast és
jarulékokat fizettiink ki, ez 6sszesen mintegy 63.84-t-ot tett ki.

A 2012. évi atlagos statisztikai létszamot — azeokat kulon kiemelve — az alabbi tablazat
tartalmazza:
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2012. évi
atlagos statisztikai
létszam
Osszesen el orvos
Igazgatas 12,4
Otthoni szaképolas 2
Iskola-egészségugyi ellatas 4 4
Jarobeteg szakorvosi ellatas 200,1L 54,1
Egynapos sebészet 11,3 2,3
Fogorvosi szakellatas 4 2
Védonosi Szolgélat 40,5
Osszesen 274,3 62,4

Az atlagos statisztikai létszam tartalmazza - su@timértéken - a részmunkésl és tovabbi
jogviszonyban, valamint a kozrékddoi szerddéssel foglalkoztatottakat is. Ez utébbi 4,9
statusz, ebdd orvos 4,7, pszicholégus 0,2 statusz.

A 2012. évi létszamadatokabasz. mellékletartalmazza.

A 2012. évi fluktuacio alakulasat a kdvetkeaablazat mutatja:

orvos felgifokt | szakdolgozd| egyéb | Osszesen
végzettséd
Engedélyezett létszam (statusz) 2012.01.01 66,7 %1, 128 20,4 277
Nyit6 /f6 77 64 135 26 302
Belépett 7 7 4 14 32
Kilépett @) 7 0 4 5 16
Zarolfé 77 71 135 35 318

» afenti szamok a kozreikodoi szerddéssel (vallalkozok) foglalkoztatottakat nem
tartalmazzak, de korukben az elmult évben mozggwvalt.

A fluktuacié 6sszehasonlitasa nem célézer ebz6 évhez képest, hiszen jeléstvolt 2011.
évben a fogaszati alapellatas privatizaciéja naathvozottak szama. 2012. januarlldz
igazgatasi feladatok egy része (b6 & Xlll. kerlleti K6zszolgaltato Zrt-hez kerult,apl az
év kdzepén visszakeriltek az Egészséglgyi Szagéalat

Bérkoltségek

A 2012. évi bérfelhasznalast a tervhez viszonydtvVasz. mellékletbermutatjuk be, melydl
megallapithatd, hogy az éves tervhez hasonlitv@ #2ps (126.651 e Ft) tallépésink van,
amelynek oka egyrészt, hogy a terv nem tartalmab&rkompenzacioként (24.282 e Ft) és az
agazati bértamogatasként alapbér jelleggel (5468'R) kifizetett 6sszegeket + jarulékait,
melyet névelt még a téritményezett dsszegként didit (betegszabadsag, fizetett tnnep,
szabadsag) mintegy 6,5 M Ft. Masrészt szintén nartalihazta a Kozszolgaltatotol
visszakerUlt 164 II. félévi bérkoltségét (28.364 e Ft) jarulékkglétt.
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Az alapbérek valtozasat az alabbi tablazat mubetja

2010.12.31. 2011.12.31. 2012.12.31.
orvos 284.963 338.262 404.342
felssfokd 201.369 212.369 234.349
végzettsél)
ell. szakdolgoz6 118.251 121.847 156.518
egyéb munkavallalé 126.560 113.382 145.249
intézményi atlag: 175.494 184.610 223.528

A feltintetett alapbérek tartalmazzak a fluktuadidbred bérvaltozasokat is. Figyelmen
kival hagytuk viszont az elvart béremeléstadddd valtozasokat, hiszen az jetesn
torzitana a korabbi évekhez képest az alapbérék@012. december 31-ei adatoknal mar
szerepeltetjuk az elvart béremelést, mely 6sszesgakdolgozoknal jeledsebb, illetve
szerepel az agazati béremelés is, amely az orvabdaa szakdolgozoknal névelte meg
jelentbsen az alapbérek alakulasat. Az alapbér valtozasokem lehet figyelmen kivdl
hagyni a mar jelzett |étszamcsokkentést és nemsdutaslorban a Zrt visszakerilt
munkavallalok alapbérét.

Az alapbéremelés rendhagyé modon alakult 2012.révie addjogszabalyok valtozasa miatt
(az addjovairds megsztetése) a munkabérek nettd értékének dregéhez szikséges
munkabéremelés elvart mértéiérszolo 299/2011.(XI1.22.) kormanyrendelet figyelem
bevételével hajtottuk végre a béremelést. Enneknetayeként a 29% fhéremelésre jogosult
munkavallalé kozul 2126f részesllt kompenzacioban is (2012. januar hoénapl&E8 e Ft,
2012. évben dsszesen 24.282 e Ft, ebben szerepeloleks, akik gyeden, gyesen vannak.)

A kompenzaciot is figyelembe véve atlagosan 10,0%@lapbéremelést hajtottunk végre
januar 1-61. Ezen belll az orvosok atlagosan 11,4, &feldl végzettséiiek 9,8, a szakdol-
gozok 10,8, a fizikaiak 15, az igazgatas 7,3 ésegyéb munkakorben 6k 9,6 %-o0s
emelésben részesiiltek.

Tekintettel arra, hogy az elvart béremelés telssitkapcsan az intézménynek maédjaban allt
Ujabb béremelést biztositani, igy 2012. marciusdpjatdl - az orvosok, a vé&adk és a
vezebd beosztasuak kivételével - a szakdolgozok, 6ssze&2m havi 4.000.-Fté emelésben
részesult (havi 648 e Ft, éves szinten mintegybFs).

Az év kbzepén a 2012. évi LXXIX. tbrvény az egégigfyi szolgéltatok meghatarozott
korében visszaméteges hatallyal januar Bit az orvosok és szakdolgozok részeére
egyosszefy bérndvekmény kifizetésére intézkedett. Ez ériatait Egészségugyi Szolgalatot
is, ezen belll a jarébeteg, az egynapos sebésadbgaszati szakellatason dolgozo6 orvosokat
és szakdolgozokat.

Az OEP biztositotta a bérndvekményt, mely jaruldadkegyitt 2012. évben 71.322 e Ft
0sszeg atutalasat jelentette, amit &reszabalyok szerint hasznaltunk fel.

Kimaradtak a béremelés8baz ifjisagi orvosok, a véaoi szolgalat és az otthoni szakdpolas
szakdolgozoi.

A védbnok és az ifjusagi orvosok beérndvelésére a 338/2B112() kormanyrendelet
rendelkezett, mely szerint a finanszirozas modedsi nyilt lehetség a bérik nbvelésére.



20

A veddnok részére az OEP 2012. november honaptol biztogitasz ellatast, melynek
eredmeényeként a 426 fvednd részére osszesen havi 799 e Ft illetmény-kiegdszit
osztottunk ki, differencialtan 15-23 e BtKoz6tti 6sszegben.

Az ifjasagi orvosok részére pedig szintén a fin&nogAsi 0sszeg modositasaval egyszeri
juttatasként a 2013. januar havi munkabérrel 4&3Bt-ot fizettlink ki. Részikre a havi
juttatas 0sszege 2013. évre vonatkozéan meég néimtétd

Az OEP altal biztositott bérndvekmeény, ilietg illetmény-kiegészités nem érintette az
igazgatas, az otthoni szakdpolds munkatarsait,mialaa jarébeteg ellatdson a nem
egeszségugyi vegzettsegs nem egészségugyi feladatokat ellatokat.

llletmények, egyéb juttatasok

- Kereset-kiegészitést januar hoénaptél 258 részére havi 1.763 e Ft ©sszegben
hataroztunk meg.

2012. évében kereset-kiegészités cimén 18.5TdEeszamfejtettiink.

- Az egynapos sebészeten sajat szakorvos munkawdlakszére 5.498 e Ft jutalékot
fizettlink ki, kozrenikodsi szerddéssel foglalkoztatottak esetében pedig 10.44% e Ft
ot, 0sszesen 15.939 e Ft-ot.

- Jutalom cimén 8.738 e Ft-ot fizettlink ki (ez tani@tta a Semmelweis napi, valamint
a kilénb6s plusz munkavégzéseért — szombatirések, kutatasban valo részvétel —
adott jutalom cimén kifizetett 6sszegeket).

- Temetési segeélyben 4tfrészesitettiink 100 e Ft 6sszegben.

- Szulési segélyben 4 fészesiilt 122 e Ft 6sszegben.

- Beiskolazasi tAmogatast utalvany formajaban 1.48bt ésszegben adtunk at 74
dolgoz6nk 99 gyermeke részére.

- Jubileumi jutalmat 13dfkapott 7.300 e Ft 6sszegben.

- Képzési koltség tdmogatasaként az elmult évbens6Bgzére utaltunk a képzési
helyre 1.620 e Ft-ot.

- A munkaba jarashoz sziikséges helyk6zi kdzlekeditsidgtérités cimén atlagosan 25
fo részére 3.993 e Ft dsszeget fizettink ki.

- Az elmdult két évben a béren kivilli juttatdsoknainankavallalok részére valasztasi
lehetséget biztositottunk, igy kérhették az Egészsegaenzvagy az Erzsébet
étkezési utalvanyt, az OTP Széchenyi Pitk@rntyat €s a helyi utazasi koltségtéritést.

Erre figyelemmel:

» egészségpénztari hozzajarulasra IB3@§zére 6.144 e Ft-ot koltottlink,

« OTP SZEP kartya juttatasban vélasztasuknak me@éeled.361 e Ft értékben
149 © részesiilt,

o étkezési utalvanyt atlagosan 25#részére rendeltiink 11.289 e Ft értékben,

* helyi utazasi koltségekhez hozzgjarulast 2.477 ésbrzegben atlagosan 40 f
kapott.
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4.2 Anyagkoltségek

A 2012. évi tényleges anyagfelhasznalasunk 6ssZegeRa76 e Ft, ami 11,1 %-0s megtakaritast
jelent a tervezetthez képest. A tervhez meért 22 @24t-0os megtakaritas atiszaki anyagok
felnasznalasan kivil minden anyagsoron jelentkezik.

Adatok a8. sz. mellékletben.

A laborat6rium terilletét jellemzi az, hogy
- 177.276 e Ft-os anyagfelhasznalasunkbol a lafwwat hasznalt fel 105.523 e
Ft-ot (59,5%),
- a laboratériumi reagens koltség 85.425 e Ft-titkie2012-ben, ez a reagens
koltség 7.740 e Ft-tal kevesebb a bazészhkban felhasznalt raforditasnal.

A 2011 oktoberéi bevezetett éjegyzeési rendszeit azt vartuk, hogy a reagens felhasznalasunk
a jowben csokkenni fog, amit az eddigi tapasztalatok exesitettek. Ezen a terileten majd
megoldast kell talalnunk a kozbeszerzési eljaraamsotgzitett mennyiségéiktvalé eltérés
beszerzési értékeinek a rendezésére.

Anyaggazdalkodasunkon belll az egyes tervsorokthstaa kovetkeéikeppen alakult:

° az egészséglgyi szakmai anyagoknal 16.309 el Kketaesebbet hasznaltunk fel az
eloiranyzatnal (90,2%), a bazishoz képest pedig 6&#3 a megtakaritasunk, melynek
oka egyrészt a szemészetittétekhez felhasznalt egyszer hasznalatos eszkdzok
csokkenése a szemészefitéiek csokkenése miatt, masrészt a laboratoriuagemsek
csokkenése az@egyzési rendszernek kdoszonbest;

° gyégyszerfelhasznalasunk a megszigoritott gamdakki rendszer eredményeként 4.081 e
Ft-tal elmaradt az éiranyzattdl;

© az irodaszer, nyomtatvany tertletén 1.060 e Fhegtakaritast tudtunk elérni a tervhez
viszonyitva, de a bazishoz képest is csokkentrea$zhalasunk 330 e Ft-tal;

° a miiszaki anyagoknal 525 e Ft-os tobbletfelhasznalésrify melynek oka egyrészt az
egyre szaporodd lopasok miatti potlasi szikségbdegf a mosddknal, masrészt a
Visegradi utcai épuletben szikségessmaki felljitasok;

© a munka- és véduhak terlletén szintén megtakaritast tudtunk zéhdi 352 e Ft-tal, mig
az egyeb anyagkoltségeknél 747 e Ft a megtakéssrege.

4.3 Szolgaltatasok igénybevétele

lgénybevett szolgaltatasokra 2012. évben 6ssze&®A483 e Ft-ot forditottunk, ami a tervhez
viszonyitva 7,8 %-o0s tullépést jelent.

Az adatok 8. sz. mellékletbertalalhatok.

A tervhez képest a iiszaki karbantartasi kiadasok névekedtek nagyméetékp6.213 e Ft-
tal, 29,1%-kal. A bazishoz képest az emelkedés280e3Ft volt (2011-ben 95.885 e Ft volt a
koltsége ennek a tertletnek).

A tervhez valo tullépés oka egyrészt ezen a sotijelentkezik, hogy 2012. didelévében a
Kdzszolgaltatd felé kifizetett 20.874 e Ft szolgtsi dij (karbantartds, Uzemeltetés,
anyaggazdalkodas) nem kerdlt tervezésre.
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Tuallépésiunk jelentkezett még az informatikai, bémstejtés, konyvelés szolgéltatasoknal
(45,8%), aminek oka szintén a Kozszolgaltatd feté ets) felévben fizetett pénzigyi-
szamviteli szolgaltatds dija 7.140 e Ft értékbanelg szintén nem tervezett koéltségként
jelentkezett.

A kodzuzemi szolgéltatasok tertletén tullépés jédenett (3,7%), a postai szolgaltatasoknal
megtakaritas (19,4%), valamint a szakkdnyvek, fodgdk ebfizetésének koltségoldalan
szintén megtakaritas volt (12,2%).

A miszaki karbantartasok novekedésériddbfokai az alabbiak:

a klimak javitasara, karbantartdsara 2.773 -et RoItottink, egyre ®ibb a

meghibasodas a Visegradi utcai klimaknal;

- egyre tobb meghibasodas van a rontgen bereselerd, melyeket igazol, hogy
ezen a terlleten dsszesen 5.956 e Ft-ot voltunitd&émek elkdlteni a folyamatos
mikodés érdekében;

- ultrahang berendezések javitasai 645 e Ft;

- orvosi készulékek karbantartasara, javitasard®e Ft-ot koltottlnk;

- a két szakrend&hen mikods liftek is egyre gyakrabban hibasodnak meg a nagy

forgalom miatt, igy ezek javitasi koltségei is maiglljak a tervezettet (3.366 e Ft).

Az eladott kdzvetitett szolgaltatasok érteke 6.8%8 volt az év folyaman, ami tervhez képest
4.112 e Ft-tal kevesebb.

4.4 Egyéb niikodési koltségek

Uzleti terviinkben éves szinten 10.500 e Ft egydkoési koltséget terveztiink, mellyel
szemben tényleges felhasznalasunk 22.272 e Ft. Ebldetfelhasznalas azonban csak
latszolagos, mivel a privatizalt fogorvosok helgsttési bevételeinek (8.405 e Ft) atutalasa az
egyéb nem kiemelt raforditasok kdzoétt van elszamoBzen fogorvosok bevételei és annak
tovabb utalasa csak atfutd tételt jelent a konytmdm. A koltségvetéssel elszamolt addk
illetékek soron jelentkéz tullépés az aranyositott Afa miatt jelentkezik, itana
Kozszolgaltatonak fizetett szolgaltatasok utani ifdokol (7.500 e Ft).

Adatok al0. sz. mellékletben.
4.5 Amortizacio

A 2012-ben elszamolt amortizacié dsszesen 129.4%&T, amely 9.447 e Ft-tal magasabb a
tervezettnél és 5.036 e Ft-tal magasabb &zbéeévi tényszamnal. A tullépés oka, hogy a
beszerzett kis értékeszkozoket egy 6sszegben leirjuk a szamviteltipalik szerint.

A koltségek kozott elszamolt amortizacio bevétddbiih nem térult meg, mivel Tarsasagunk
negativ eredménnyel zarta a gazdasagi évet. A ddek®il megtérib amortizacidé nyujtana
fedezetet az év folyaman megvaldsitott targyi ezzb@szerzéseinkhez, de jelen esetben nem
képadott megfeled forrds az elhasznalddoiseerek potlasara.
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5. Targyi eszkdz beszerzés

2012-ben targyi eszkdz beszerzésre, potlasra @ssZds734 e Ft-ot forditottunk, melyek
bontasat 41., 11/a sz. mellékletekartalmazzak.

A mellékletl®l megallapithato, hogy a beszerzéseiitkB5,2 %-a orvosi gép, éstseer volt,
az épuletekhez tartozé beruhazas 3,1% volt, migitay eszkdzokre és informatikara a
beszerzések 11,7 %-at forditottuk.

A miszerberuhazasok kozul kiemeljuk, hogy
0 az egynapos sebészet korgdérer késziléket kapott (23.613 e Ft);
a Szegedi uti ful-orr-gégészetre Uj tympanométdejampak(4.671 e Ft);
kardiologiara megvételre keriilt az ultrahang késizitikz DC PS egység (1.393 e Ft);
Szegedi uroldgiai tertletére 4 db optika (1.777%)e F
ODM sZir6 egység (1.802 e Ft);
Visegradi fizikd vacuther és Iézerzuhany (900 e Ft)
Visegrédi ful-orr-gége optika + fénykébel (552 & Ft

O 0O O0OO0OO0O0

Az informatikai terlileten az alabbiakat emeljik ki:

antivirus 1 ev liszensz (403 e Ft);

o 15 db szamitbgép a hozz4 tartozé operaciés remdsg2a85 e Ft);
o 15 db monitor beszerzése (691 e Ft);
0
0

o

a Szegedi uti laborba nyomtaté (1.194 e Ft);
fénymasolo, nyomtato pénziigy és munkatigy (526.e Ft)

6. Eredményterv teljesitése

2012. évre Osszesen 167.546 e Ft veszteséget tterkea likviditas alapu finanszirozasi
modszer kévetkezményeként. Ezzel szemben a térsyhaggrteségink 204.976 e Ft lett. A
tervezettnél 37.430 e Ft-nal magasabb veszteségamkakozta, hogy Tarsasagunknak sajat
forrasbdl kellett kifizetnie a Kdzszolgaltatdé Zéltal végzett szolgéltatasokat az I. félévben
35.580 e Ft értekben, tovabba a 07. 01-vel visszdadgozok II. félévi bérét és kdzterheit is
28.364 e Ft értékben. Ha ezen nem tervezett k@kstgosszesen 63.944 e Ft) figyelembe
vesszuk, akkor az elért eredmény@ekb14 e Ft-tal kedvedbb mérték a tervezettnél.

Az eredmeény kimutatast 6sszkoltségi eljarasddl.asz. mellékletartalmazza.

Tarsasagi szifit eredmeénylunk vizsgalata mellett folyamatosan figikel az egyes
szakterlletek eredményeit is, melyek adatai azatj@ht, hogy az 6nkormanyzati tAmogatas
felosztasa utan is veszteségesek pl. a kovetieziletek:

érték: e Ft-ban

Fogaszati szakellatas - 6.785
Jarébeteg szakellatas - 173.953
Véddnsk -29.188
Hazi szakapolas - 3.354
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7. Vagyoni helyzet

Tarsasagunk 2012. 12. 31-i sajskdje 339.585 e Ft, melyba jegyzett ke 407.600 e Ft. A
meérlegadatokat 43. sz. mellékletbensmertetjik.

Tarsasagunk merlegdsszegének 2012. 12. 31-i zaroertéke 456.385 anfe]y az alabbi
eszkozcsoportokbotewdik 6ssze.

Erték: e Ft-ban

Inmateridlis javak 5.804
Targyi eszkdzok 258.313
Forgbeszkdzok 32.936
Eblol készletek 17.159
kovetelések 5.622
pénzeszkdzok 10.155
Aktiv idébeni elhatérolasok 159.332
Eszk6zok 6sszesen 456.385

A forrasok 0sszetétela kdvetkeé: )
Erték: e Ft-ban

Sajat bke 339.585
Eblol jegyzett bke 407.600

Kotelezettségek 16.701
Ebhsl szallitok 6.453

Passziv idbeli elhatarolasok 100.099
Ebb3l halasztott bevételek 71.844

Forrasok 6sszesen 456.385

Tarsasagunk 2012. 12. 31. mérlégsszege a 2011. évi zard értékhez viszonyitva 24%8
Ft-tal csokkent:
° a befektetett eszk6zok amortizaciojanak és géa&igeruhdzasok egyenlege jelenik
meg a befektetett eszk6zok 76.316 e Ft-os csokkbras
© a forgbeszkdzok 171.454 e Ft-os csokkenesét gwdikmy a pénzeszkdzeink
csokkenése eredményezte. Ez azt jelenti, hogy abkorévekben fejlesztésekre
félretett pénzeszkozeinket teljesen feléltik dikaddésink finanszirozaséara (a
likviditasalapu finanszirozas eredményeként). Akzastnalédd eszkozok potlasara
nincs forras és ugyanakkor a folyamatosikidtetésik egyre tébb karbantartasi
koltséget emészt fel.

A szamviteli és pénzigyi munkankat 2012-ben is tetgi az Audit Service Kift.
konyvvizsgaldja, Dr. Serényi Ivan, aki az évkozisgalatai soran megfetetanacsokat adott
a gazdasagi munkank jobb megszervezése érdekében.

8. Osszefoglalas
2012. évi tevékenysegurtkrés a gazdalkodasunkrol készilt beszamolonkbakdajatast

adtunk az Onkormanyzattal megkotott Kozszolgalisdaersdésben vallalt kotelezettségek
teljesitéséil.
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Ebben az évben is biztositani tudtuk a gyogyito kdbonz szikséges személyi és targyi
feltételeket Ugy, hogy kdzben Tarsasagunk pénzeéigyensulyat folyamatosan fenntartottuk.

A beszamoldban ismertetett adatokbdl is megallagithhogy Tarsasagunktkbdésének
megszervezeéséhez, a kerllet lakossaganak magatsi sfi@itasahoz szikséges volt az
Onkormanyzat folyamatos segitsége, anyagi és siaimagatasa.

Budapest, 2013. 4prilis 4.

Dr. Hertzka Péter
digazgato dorvos

Melléklet



