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1. A 2016. évi miikodés fobb jellemzoi

Az Onkorminyzattal megkotott Kozszolgaltatasi szerzédésben foglaltaknak megfeleléen
2016. évben is biztositottuk a hozzank forduld betegek szinvonalas ellatasat. A gy6gyitdshoz
sziikséges feltételek egyre magasabb raforditds mellett valdsithatok meg, melyet nem kovet az
OEP finanszirozas mértéke. A sziikséges feltételeket az Onkormanyzat biztositja.

Az Egészségiigyi Szolgalat szakmai és gazdalkodasi tevekenységét konkrétan befolyasolo
tényezOk koziil kiemeljiik az alabbiakat:

A jarobeteg szakellatas finanszirozasi rendszerében 2016. évre vonatkozodan is
megmaradt a TVK (Teljesitmény Volumen Korlat) rendszere, havi leosztas alapjan.
Ez érvényes mind az egynapos sebészet, mind a laboratorium vonatkozasaban is.
Az OEP Aaltal meghatéarozott éves TVK keretet - az egynapos sebészet és a jarobeteg
szakellatasban - szezonalis index alapjan az OEP-hez eljuttatott kérelem kapcsan méod
volt valtoztatni, igy a 2016. janudr-oktober honapokra a szezonalitast érvényesiteni
lehetett a pontok jobb kihasznalasa érdekében.
2016. évben julius végéig a német pont/Ft szorzo értéke maradt az 1,50 Ft/pont, illetve
az egynapos sebészeten a HBCS stlyszam 150.000 Ft.
A degressziv finanszirozas soran a TVK 0-10 %-os tallépése esetén az alapdij 30 %-
aval finanszirozzak a teljesitmény tullépést, 10-20 % tullépése esetén 20 % az
alappont értéke.
Az egynapos sebészet teriiletén a degressziv finanszirozas sordn a TVK 0-10 %-os
tallépése esetén 30 % a finanszirozas meértéke.
Az eléz6ekben emlitett finanszirozasi rendszer 2016. augusztus 1-t61 megvaltozott. Az
OEP finanszirozasi rendszerében 2016. augusztus 1-tdl valtozas tortént, a 2012/2013-
as bértdmogatas nagysagrendje beépiilt a teljesitmény finanszirozasba (ezt eddig kiilon
bértamogatési soron biztositotta az OEP minden honapban), ami annyit jelent, hogy az
orszagos alapdijak — a 2016. augusztus havi teljesitmények elszdmolasatol kezdédéen
az alabbiak lettek:

a. a jarObeteg szakellatas teljesitményegységének forintértéke 1,50 Ft/pont értékrol

1,80 Ft/pont lett;
b. a fekvObeteg szakellatas teljesitményegységének forintértéke 150.000 Ft-rol
180.000 Ft lett.

Augusztus 1-t6l a jarobeteg TVK 8,33 %-kal csokkent az OEP 2016. évi
finanszirozasi iddszakanak utolsé negyedévére. Az egynapos sebészet TVK nagysaga
is valtozott az OENO kodok sulyszamainak valtozasa miatt. A mitétes HBCS-k
esetében emelték a sulyszamokat 4,33 %-kal.

A laboratoriumnal szintén 8,33 %-kal csokkent augusztus 1-t6l a TVK nagysaga az
utols6 negyedévre vonatkozoan, valamint valtozatlan a lebegtetett Ft/pont érték, ami
messze nem fedezi a felmeriild koltségeket.

Az Onkormanyzat belsé ellendrzése az év folyaman ellendrzést végzett Tarsasdgunk
2015. évi kozbeszerzéseit illetden, valamint a kozzétételi kotelezettségek teljesitésére
vonatkozban, tovabba a 2014. évi gazdalkodas pénziigyi €s szabalyszeriiségi teriiletét
illetden. A megtett észrevételekre intézkedési tervet adtunk ki. Az ellendrzés pozitivan
értékelte miikodésiinket.

A kormanyzat részérél 2014-ben megindult az agazati béremelés az orvosok és
szakdolgozok részére. Ez érintette a jarObeteg, az egynapos sebészet €s a fogaszati
szakellatasban dolgozd orvosokat €s szakdolgozdkat, valamint a védondk és az iskola



egeészségligy 1s részesiilt agazati béremelésben. Ezt a bértamogatast 2016. évben is
megkaptuk az OEP-t6l. Az OEP 4altal biztositott bérnévekmény, illetdleg illetmény-
kiegészités nem ¢érintette az igazgatids, valamint a jarobeteg ellatdson a nem
egészségligyl végzettségli €s nem egészségiigyl feladatokat ellatokat. A meglévo
fesziiltség enyhitésére a fels6foku végzettségliek részére 20 e Ft/fo/hd, a tobbi
munkatarsnak 10 e Ft/f6/ho illetménykiegészitést biztositottunk 2016. januar 1-jétdl
onkormanyzati timogatassal €s forrasbiztositassal.

2016. szeptember hoénaptol ujabb béremelés tortént az orvosok és szakdolgozok
részére az OEP altal, ezt kiilon soron ,béremelés fedezeteként” biztositotta az OEP
Tarsasagunknak.

A Visegradi utcai szakrendeld foldszintjén 2013. jinius 1-t6l rekredcios szoba keriilt
kialakitasra magnes agyak €s masszas fotelek altali kezelési lehetdségekkel a keriileti
kartyaval rendelkezd lakosok szamara. Az anyagi fedezetet az Onkormanyzat tovabbra
is biztositotta 2016-ban a kertileti lakosok szamara.

A keriilet lakossdganak magas szinvonalu, hatékony €s gyors kivizsgalasa céljabol —
mely megfelel a ,,Lendiiletben a XIII. keriilet” programjanak — a Képviseld-testiilet
dontésének megfelelden az 1. félév folyaman kozbeszerzési eljards kerilt kiirasra
CT/MR késziilekek beszerzésére és a Visegradi utcai szakrendeldben kialakitando
CT/MR centrum kialakitasara.

Kozbeszerzési eljaras kertilt kiirdsra a labort érintd kémiai reagensek beszerzésére; a
lejaro gyogyszertender szerz0dés miatt 0j gyogyszerbeszerzésre; valamint a labor
kiszervezett formaban torténd miikodtetésére vonatkozodan.

A 1II. félévben az alabbi orvosi gép-miiszerek keriiltek kozbeszerzési eljarassal
beszerzésre:

- 1 db urologiai cytoscopos torony

- 5 db holégsterilizator

- 1 db mobil elektro-hidraulikus miitdasztal

- 1 db urologiai UH diagnosztikai késziilék.

Valamennyi kozbeszerzési eljaras sikeresen lezarult, a szerzddések megkotésre
keriiltek €s az eszkdzok beérkeztek. A laboratorium kiszervezett forméaban torténd
miikodését 2017. januar 1-t61 kezdte meg.

A kiemelten kezelt prevencié részeként az Onkormanyzat az idei évre is lehetévé tette
az ingyenes sziirdvizsgalatokat a keriileti lakosok részére az aldbbi 5 szakteriileten:
mammografia, hasi ultrahang, uroldgia, bOrdaganat valamint nyaki verdér sziirés
teriiletén. A pozitiv szlrévizsgalat (2016. évben 981 megjelent személy, ebbol 346
[35,2 %] esélyt ad arra, hogy id6ben eldbbre hozza a paciens klinikai diagn6zisat és
szlikség esetén a gyogykezelését megkezdését is. A kertileti lakossag szlirési modellje
elsdsorban a veszélyeztetettnek mindsiild korosztalya lakossagcsoportokra koncentralt
2016-ban is, megadva az indokolt vizsgalati gyakorisdgot. A sziirési tevékenység
illeszkedik az Egészségiigylr Szolgalat ellatorendszeréhez. A szlirGtevékenységet
szervezett egészségnevelési €s mindségbiztositdsi program tamogatja. Az
eredményesség érdekében a haziorvosi kar is aktiv részt vallal a sikeres megeldzésben.
A Visegradi utcai telephely felujitasaval korszerti koriilmények adnak lehetoséget a
betegek komfortérzetének javitasahoz.

A XIII. ker. Onkormanyzat a keriileti lakosok ellatasi igényeit figyelembe véve,
érzékelve a CT és MR vizsgalatoknal kialakult hosszu varakozasi iddket, sajat
finanszirozasbol CT és MR késziiléket kivan beszerezni. Ehhez a szakrendeld intézet
Visegradi utcai telephelyén a teljes korli rekonstrukcid keretén beliil biztositotta a
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telepitéshez sziikséges miiszaki feltételeket a foldszinten 170 m?-en, valamint a
gépészet elhelyezését a pincében 44 m*en.

Tekintettel arra, hogy mind a CT, mind az MR berendezés Visegradi utcai telephelyen
torténd rendszerbe allitasat az Orszagos Szakmai Kollégium Radiologiai Tagozata
tamogatta, 2015-ben a Tobbletkapacitds-befogadasi Bizottsag (TBB) felé is
benyujtasra keriilt kozfinanszirozas elnyerése céljabol az ezt tartalmazo tulajdonosi
kérelem. Sajnalatos modon az egyértelmii szakmai tdmogatas ellenére az OEP 2015-
2016. évi kozfinanszirozasi listajara nem keriilt fel a XIII. ker. CT/MR centrum.

Mivel a keriileti lakosok morbiditasi €s mortalitasi statisztikai arra mutatnak ra, hogy
sziikséges a prevencid szerepét fokozni, valamint az iddben torténd képalkoto
diagnosztika hatékonysagat erdsiteni — Gsszhangban a ,.Lendiiletben a XIII. kertilet
(2015-2019.)” Onkormanyzati programban lefektetett célokkal — az Egészségiigyi
Szolgalat EU-s kozbeszerzési tender keretében megkezdte a keriileti lakosok szdmara
ingyenes, a keriileten kiviili paciensek részére pedig piaci aron mikodd CT/MR
centrum megvalositasat. A nyertes céggel a szerzddés alairasara 2017. januar elején
keriilt sor.

A CT/MR berendezések beszerzése, valamint a szakmailag sziikséges infrastruktira
(épitészet, informatika stb.) kialakitasa szigoru ilitemterv szerint torténik a hatariddre
torténd lizembeallitas érdekében.

e Az Onkormanyzat folyamatos rendeld felujitasi programja keretében 2015. szeptember
hénapban megkezdddott a Novér utcai gyermekorvosi rendeld teljes kort felujitasa,
amely 2016. aprilis honapban keriilt atadasra. Az eurdpai szintli gyermekorvosi
rendeldben a betegek rendkiviil nivos koriilmények kozott kapnak ellatast.

e A Szegedi uti szakrendeld és a Révész utcai haziorvosi rendeld tjonnan felujitott
kertje korszeri ontozdérendszerrel a tavasz folyaman onkormanyzati tdmogatasbol
elkésziilt.

o Az Eskiivd kozi héaziorvosi rendeld részleges felujitasa augusztus honapban
megkezdddott és novemberben befejezddott. A felajitds eredményeképpen
megszépiilt kornyezetben kapnak ellatdst az ide tartozd keriileti lakosok. Az itt
dolgoz6 haziorvosok ¢és szakdolgozdok megtjult kornyezetben végezhetik munkajukat.

e 2016. oktoberében indult az ASZ ellendrzése ,, Az Gnkormanyzatok tobbségi
tulajdondban 1évo gazdasagi tarsasagok gazdalkodasanak ellendrzése” a 2012-2015.
¢vekre vonatkozdan. Az ellendrzés jelenleg is tart.

e Tarsasagunk onkormanyzati segitséggel az év folyaman biztositotta a likviditast, lejart
szallitol tartozas nem volt, melynek kovetkeztében minden beszallitdé azonnal és
pontosan szallit az Egészségiigyi Szolgalat részére.

Osszegezve 2016-ban is sikeriilt gyogyitdé munkiank magas szinvonaldt human eréforras
tekintetében biztositani, annak ellenére, hogy egyes szakmakban orszagosan szakemberhiany
észlelhetd. Az Onkormdnyzat altal biztositott folyamatos infrastrukturélis fejlesztés, ennek
humdan erdforrds vonzo hatasa és a biztositott plusz juttatidsok miatt érdemi orvoshiany az
Egészségligyi Szolgalat keretei kozott nincs, sét egyes szakmakban fiatal szakorvosok
felvételére is sor keriilt.



2. A feladatellatas értékelése
Az elvégzett munkardl szakteriiletenként az alabbiakban szamolunk be.
Alapellatas

2015. 08. 01-tAl hatalyos az alapellatasrol szolo 2015. évi CXXIII. torvény. Szamos, a torvény
végrehajtasardl rendelkezd kormany, illetve miniszteri szinti rendelet azonban a mai napig
nem jelent meg. A bizonytalan jogszabalyi kornyezet neheziti az alapellatds munkajanak
rovid és kozéptavi tervezését, a mindennapi tevékenyseég szervezesét.

A torvény kimondja, hogy az alapellatds tovabbra is Onkormanyzati feladat marad. A
teleptilési Onkorméanyzat gondoskodik az alapellatdas keretében a haziorvosi, hazi
gyermekorvosi, fogorvosi alapellatasrdl, az ligyeletrél, a védondi szolgalatrdl, az iskola-
egészségligyi ellatasrol.

A céltiizések kozt elsdédleges feladatnak jelolik meg az alapellatasnak a ,.kapudri” szerepét.
Nagyobb hangsulyt kell helyezni a megel6z6 ellatdsokra (betegségek korai felismerése,
fert6z6 betegségek felismerése és ezek elleni immunvédekezés erdsitése, az ¢€letkorbol
adddoan, vagy népegészségiigyi szempontbdl fontos betegségek korai felismerése, szlirése, a
mentalhigiénés betegségek megeldzése, a gyermek és fiatalkortak egészségiigyi gondozasa).
Fontos feladat, hogy a betegek ellatasanak nagyobb része torténjen az alapellatas szintjén,
mentesitve ezzel a nagyobb koltséggel miikodo jarobeteg és fekviobeteg ellatast.

Egy keriilet allampolgérainak egészségi allapota jelentds tényezd az adott teriilet fejlodése
szempontjabol. Fontos a lakossag ¢letmindségének alakulasa miatt is. Az egészségi allapot
javitdsanak tervezéséhez sziikséges ismerni €s értelmezni az aktudlis helyzetet. Ennek
lehetdségét teremti meg a kiilonboz6 morbiditasi (megbetegedés) és mortalitdsi (halalozasi)
statisztikdk elemzése. Ennek alapjan tdjékozodhatunk a keriilet helyzetérdl Budapesthez,
illetve a tobbi keriilethez viszonyitva.

Kertiletiinkben a kotelezd adatszolgaltatds szerint 2013-ban és 2015-ben kellett a
betegségekre vonatkoz6 lakossadgra vonatkozo morbiditasi adatokat megadni.

Az el6z0, 2013-ban késziilt felndtt lakossagra vonatkozdé morbiditasi adatokhoz képest a 10
leggyakoribb betegség tekintetében bizonyos betegségcsoportokban nincs lényegi valtozas
(magasvérnyomas, zsiranyagcsere zavarai, gyomor-bélbetegségei, szivkoszoruér betegségei),
mas betegségcsoportokban sajnalatos médon emelkedés van (cukorbetegség, csontallomany
vesztés, idilt 1égzési elégtelenség), mig a heveny agyi katasztrofak tekintetében csokkenés
¢szlelhetd. A rosszindulatu daganatos betegségek szama emelkedett, 3.507 6 2015. évben. Az
egyes felnott kdrzetek morbiditasi adatai kozt nagy szords mutatkozik.

Gyermekek korében novekszik az endokrin és anyagcsere betegségek szama.

A léguti betegségek, vér- és vérképzOszervi betegségek szama nem valtozott. Csokkent a
borgybdgyaszati betegségben, vérszegénységben szenvedok szdma. Lényegesen emelkedett
viszont az endokrin, taplalkozasi és anyagcsere betegségben szenveddk szama, amely
hatterében taplalkozasi €s életmodbeli problémak allhatnak.

A gyermek korzetekben 13 rosszindulata daganatban szenvedd beteget regisztraltak.

Hazai kutatasi eredmények bizonyitjak, hogy a csalddorvosok bevonasa a sziir6programok
szervezésébe jelentdsen noveli a részvételi aranyt. A cukorbetegség, a zsiranyagcsere zavarok



€s a magas vérnyomas sziirése, €s az e betegségekben szenvedd paciensek gondozasi
szinvonaldnak javitasa a haziorvosi ellatas rendszerére épitve igen fontos.

Indokolt olyan alapellatasi rendszer kialakitasa, mely az alapellatasi tevékenységet kiterjeszti
az elsddleges, masodlagos €s harmadlagos prevencio teriiletére is.

Ez hatasaiban kiterjed az alapellatasi ellatorendszer szerkezetére, az ellatérendszer
miikodésére, az ellatds mindségére, az ellatas igénybevehetdségére, hozzaférésére, az ellatas
hatékonysagara.

A XIII. ker. lakossaganak feln6tt, ill. hazi gyermekorvosi alapellatasat teriileti ellatasi
kotelezettséggel 60 felndtt korzetben 59 felndtt haziorvos, valamint 18 hazi gyermekorvos,
Osszesen 77 vallalkozo6 haziorvos végezte.

A héziorvosi és hazi gyermekorvosi korzetek, a jelenlegi felosztasban 2010-t61 (2016-ban az
Ipoly utcai hazi gyermekorvosi rendeldhdz tartozo ellatasi teriileten egy korzet megsziint),
mig a védonoi korzetek 2014-t61 hatalyosak.

A XIII. ker. lakossagéanak egészségiigyi ellatasara vonatkozo adatokat a haziorvosok ¢és hazi
gyermekorvosok, illetve az egyes ellatasi teriiletek vezetdinek jelentése alapjan nyertiik.

A keriilet lakossagdnak demografiai adatai helyi adatszolgaltatas alapjan kertiltek
feldolgozasra.

XIII. Keriilet lakossag szamanak alakulasa az elmult S évben:

2012. 2013. 2014. 2015. 2016.
0-14 év 13.416 13.953 14.260 14.355 14.476
15-104 év 103.234 104.592 104.712 103.987 103.162
Osszesen: 116.650 118.545 118.972 118.342 117.638
Valtozas +1.895 + 427 - 630 - 704

Az elmult 6t év adatai szerint a lakossag szama folyamatos ndvekedést mutatott, majd 2015-
tol csokkent. A 0-14 korcsoport szama ndvekedett, 15-104 éves korcsoport szdma csokkent,
ennek kovetkeztében a teljes lakossdgszam csokken, azonban a népesség eloregedése
lelassult.

2.1 Haziorvosi szolgalat

Haziorvosi praxisok atlagos lakossagszama az elmult S évben (felnott és gyermek)

2012. 2013 2014. 2015. 2016.
Gyermek 706 734 751 755 804
Felnott 1720 1743 1741 1733 1719

A feln6tt haziorvosi korzetek lakossagszam szerint: 1000 alatt 2 (3 %) 1.001-1.500 kozott 18
(30 %), 1501-2000 kozott 23 (39 %), 2001-2500 kozott 12 (20 %), 2501 felett 5 (8 %).

A lakossagszdmban nagy eltérések vannak az egyes praxisokban. A legkisebb ¢€s legnagyobb
korzetekben a lakossagszamot tekintve az elmult évhez képest valtozas nincs.



Atlagos lakossagszam és a praxishoz bejelentkezettek szama 2012-2016. kozott (felnétt)

2012. 2013. 2014. 2015. 2016.
Lakossagszam 1720 1743 1741 1733 1719
Praxishoz bejelentett 1510 1678 1707 1742 1755

A praxisonkénti atlagos lakossagszamban Iényegi valtozés nincs. A praxisokhoz atlagosan
bejelentkezettek szama lassan, folyamatosan emelkedik. Az elmult 6t év tavlataban 16 %-kal
emelkedett a praxisokba bejelentettek szdma, ezek nagy valdszintiséggel teriileten kiviilrdl
érkezett pacienst jelentenek.

Haziorvosok életkora korcsoportos bontasban (felnétt haziorvosok)

Korcsoport
<50 51-65 65>
2015. 19 25 15
2016. 24 25 10

Az elmult évben a sikeres praxis elidegenitéseknek koszonhetéen tobb mint 10 %-kal
csokkent a haziorvosok atlagéletkora. A 40 évnél fiatalabb orvosok szama 6-rol, 8-ra
emelkedett. Jelentds a valtozas 41-50 éves korcsoportban is. Tovabbra is magas azonban a
nyugdijkorhataron tal 1év0, vagy azt hamarosan elér6 orvosok aranya. Az alapellatas
szervezésének az elkovetkezd iddszakban is fontos feladata a fiatalitds a hdziorvosi
korzetekben az ott dolgozd orvosok €s betegek igényeit figyelembe véve.

N¢éhai dr. Ferencz Zsolt 27-es szamu korzetének ellatasat tartos helyettesitéssel oldottuk meg.
Az elmult évben a praxisjog értékesitésével kapcsolatban jogvita alakult ki, jelenleg a
Fovarosi Kozigazgatasi ¢s Munkaligyi Birosag az elséfoku hatdsagot 11 eljarads lefolytatasara
kotelezte.

Felnétt haziorvosi praxisokban ellatott betegek szama 2012-2016. kozott:

Megjelentek, | 5005 | 2013, | 2014. | 2015. | 2016.
meglatogatottak
Rendelé
endelésen | 00871 430 360 | 435 266 | 438 334 | 423 162
megjelent

Rendeldn kiviili

L 22735 | 20160 | 17 186 | 18 895 18 000
ellatasok

Osszesen 459 022 | 450 520 | 452 452 | 457 229 | 441 162

A feln6tt haziorvosi praxisokban ellatottak betegforgalmi adatai szerint, az Gsszes ellatott
beteg szdma 2016-ben 441.162 volt, (beleértve a rendelésen megjelenteket és a lakason
ellatottakat is). Ez 16.067 fovel kevesebb, mint 2015-ben, ez 3,6 1 %-os csokkenést jelent az
el6z6 évhez képest. Egyarant csokkent a rendeldben €s az otthonukban ellatott betegek szama.
2016-ben egy haziorvosra, egy munkanapra (255 munkanap) vetitve 1,2 rendeldn kiviili
betegellatas tortént, ez az ellatdsban nem jelent valtozast az el6z6 évhez képest.



Felnott haziorvosi praxisok fontosabb mutatéi 2010-2016.

Megnevezés 2010. év |2011. év |2012. év [2013. év |2014. év |2015.év |2016. év
1 feln6tt haziorvosi
praxisra esd atlagos
esetszam 7723 7 632 7 650 7 508 7 540 7 620 7 352
Atlagos esetszam
1 napra vetitve * 30,3 29,9 30,4 29,9 29,8 30,0 29,0
1 oOra alatt ellatott
esetek szama ** 4,2 4,2 4,2 4,1 4,1 5,0 4,0
1 esetre jutd
percatlag 14,3 14,3 14,3 14,6 14,6 14,6 14,4

* 2010-ben 255, 2011-ben 255, 2012-ben 252, 2013-ban 251, 2014-ben 253, 2015-ben 254,
2016-ban 255 munkanappal szamoltunk.
** Napi 7,2 munkaoraval szamolva.

A rendeléseken ellatott betegek atlagos szama 2016-ban 7.620-r61 7.352-re csokkent (3,6 %).
Az egy napra eso ellatott betegek szama ¢és az egy beteg ellatasra forditott id6 1ényegében nem

valtozott.
Szakrendelésre utalt betegek szama 2011-2016.

Szakrendelés 2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016.
EKG,

Rtg,UH

Labor 70.605 62.566 74.693 75.934 77.279 73.813
Egyéb 61.530 57.250 61.738 61.886 66.672 66.915
Osszes: 132.135 119.816 136.431 137.820 143.951 140.763

A diagnosztikus vizsgalatokra beutalt betegek szama 3.466 fovel csokkent (4,5 %).

Az egyéb vizsgalatokra beutalt betegek szdma minimalisan emelkedett, 2016-ben 243 fovel
tobbnél kértek szakorvosi vizsgalatot az alapellatasban dolgoz6 orvosok.

Ezek a szadmok azt jelentik, hogy a korabbi években, a felndtt haziorvosi ellatasban
tapasztalhatd folyamatos emelkedés megallt. A gyors ¢€s hatékony kivizsgalas nagyobb
vizsgalati szamot igényel. Elvarhatd, hogy a vizsgalati kérések célorientaltak legyenek,
hatarozott szakmai koncepciot reprezentaljanak.

Fekvébeteg-intézménybe utaltak szama 2011-2016.

2011. 2012. 2013. 2014. 2015 2016.
Beutaltak 3282 5074 3531 3125 3209 2740
Beutaltak/
haziorvos 55 85 59 52 53 46

A 2016-ban a fekvObeteg gyogyintézetbe utaltak szama 2.740 f6 volt, ez az el6z6 évhez
képest 15 %-kal kevesebb. Az elmult 6t év tekintetében a 2012-es évtdl eltekintve, amikor
5.074 beteg beutaldsa tortént, egy folyamatos csokkenés tapasztalhatd. Ez alapvetden két



okkal magyarazhat6. Egyrészt magas szinvonali az alap és jarobeteg-ellatds, masrészt a
teriileti fekvobeteg-ellatds hozzaférhetdsége sziikiilt, annak kovetkezményeként, hogy a IV.
keriileti aktiv fekvObeteg-ellatas megsziint, és ezen lakosok is teriiletileg illetékes Honvéd
Korhdzban keriilnek aktiv ellatdsra. Egy feln6tt haziorvos az elmult évben atlagosan 46
beteget utalt korhazba.

A XIII. ker. lakossagéanak hazi gyermekorvosi alapellatasat teriileti ellatasi kotelezettséggel 18
hazi gyermekorvos végezte.

Hazi gyermekorvosi praxisok atlagos lakossagszama (0-14 év) az elmult 6 évben
2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016.

Fo 679 706 734 751 755 804

Atlagos lakossagszam korzetenként, 0-14 év kozott, és a praxishoz bejelentkezettek
atlagos szama 2012-2016. kozott (0-14 éves és 15-18 éves korcsoport)

2012. 2013. 2014. 2015. 2016.
Lakossagszam
(0-14) 706 734 751 755 864
Praxishoz bejelentett 718 752 768 790 875
(0-14)
Praxishoz bejelentett 152 147 141 137 151
(15-18)
Praxishoz bejelentett 870 899 909 927 1026
(0-18)

A hazi gyermekorvosi korzetekben a kartyaszam a 0-14 éves korosztalyban meghaladja a
lakossagszamot.

A 0-18 korosztaly kartyaszama az elmult években folyamatosan emelkedett. Ezek az adatok
tikrozik azt a demografiai trendet, amely szerint a keriiletben né a fiatal korcsoporthoz
tartoz6 populacido szama. Masrészt egy korzet megsziinésével emelkedett az egy korzetre eso
gyermekek szama.

Mindezen tul mind a feln6étt, mind a hazi gyermekorvosi korzetek kartyaszamat befolyasolja
az teriileten kiviiliek kartyaja is, ami praxisonként valtozik.

A héazi gyermekorvosokndl 2016-ban az 1 praxishoz bejelentett atlagos szam (0-14 éves
korosztaly) 875 10, a (15-18 éves korosztaly) 151 f6.

2016-ban a 0-18 éves korosztaly 6sszlétszama 17.129 {6 volt, ami emelkedést mutat az el6z6
¢vhez képest.

Sajnalatos modon a hazi gyermekorvosok korféja is kedvezotlen, sok az idds orvos, és sokan
vannak, akik mar elérték a nyugdijkorhatart, vagy hamarosan nyugdijba mennek. (60 évnél
1désebb orvosok ardnya 66 %), ez megfelel az orszdgos helyzetnek.
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A NOvér utcai rendeléhoz tartozo XI11/3/1 szamua hazi gyermekorvosi praxist ellaté dr. Tamas
Katalin 2016. oktober 13-a4n bejelentette, hogy feladat-ellatasi szerzddését felmondja. A
praxisjog elidegenitése lezajlott, jol képzett, fiatal kollegat sikeriilt az alapellatasba bevonni.

A hazi gyermekorvosi rendelések betegforgalmi adatai

2009. | 2010. 2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016.
Rendelési
1idOben
megjelentek 87.515 | 71.622 | 88.544 | 86.833 | 92.651 | 103.824 | 103.621 114.285
Rendeldn kiviili
ellatasok 8.079 7.862 6.542 6.019 5.548 6.412 | 9.769 9.774

A rendelési idOben megjelentek szama 2016-ban novekedett (114.285) 10,3 %-kal 2015-hoz
viszonyitva, a rendeldn kiviili ellatdsok szama gyakorlatilag nem valtozott.
Az egyes korzetek betegforgalmi adataiban 1ényeges eltérések mutatkoznak.

Hazi gyermek orvosi rendelések statisztikai mutatéi korzetenként 2009-2016.

Megnevezés 2009. | 2010. | 2011. | 2012. | 2013. | 2014. | 2015. | 2016.
Atlagosan 5601 | 4921 5479 | 5437 | 5735 | 5801 5454 | 6349
Egy napra vetitve | 22,0 19,3 21,5 21,6 22,9 22.9 2147 | 24.89
Egy oréra
szamolva 3,0 2,7 3,0 3,0 3.2 32 3.5 3.5
Esetenként (perc) | 20,0 22,2 20,0 20,0 18,75 | 18.75 17.14 | 17.14

A hazi gyermekorvosi rendelok atlagos betegforgalma az eldzé évhez képest, 16 %-kal

emelkedett.

Szakrendelésre utaliasok szaima a hazi gyermekorvosi ellatasban:

Megnevezés 2009. | 2010. | 2011. | 2012. | 2013. | 2014. | 2015. | 2016.
Szakrendelésre | 10717 | 8641 | 9167 | 9555 | 8895 | 9525 | 8954 | 8866
utaltak
Diagnosztika
(labor, rontgen stb.) | 2981 | 2105 | 2585 | 2946 | 2907 | 3093 | 2814 | 3128
egyéb 7736 | 6536 | 6582 | 6609 | 5988 | 6432 | 6140 | 5738
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A szakrendelésre utaltak szama 88 fovel csokkent, azonban emelkedett a diagnosztikus
vizsgalatra utaltak szdma 2016-ban az el6z6 ¢évhez képest 314 (11%) fovel. Az egyéb
szakvizsgalatokra utaltak szdma 402 (6,5%) fovel csokkent.

Fekvébeteg-gyogyintézetbe utaltak szama:

2011. 2012. 2013. 2014 2015. 2016.
Betegek 421 483 240 296 245 215
Beteg/orv. 22 25 13 16 13 14

Csokkent a korhazba utaltak szama 215 f6, ami 12%-o0s csokkenést jelent az el6zd évhez
képest. Egy hazi gyermekorvos atlagosan 14 beteget utal fekvobeteg-gyogyintézetbe évente.
2016. aprilisaban kertilt sor a Novér utcai gyermekorvosi rendeld feljitas utani atadasara.

2.2 Ugyeleti ellatas
Felnott haziorvosi iigyelet

A XIII. keriiletben 2007. 02. 01-t6l a kdzponti felndtt haziorvosi tligyeleti szolgélatot Inter-
Ambulance Zrt. latja el. Az iigyelet 0-24, a hét minden napjan folyamatosan miikodik a
Révész utcai telephelyen. Az tigyeleti ellatast 2 f6 orvos, 1 6 apold, 1 6 apolo-gépkocsi
vezetd veégzi.

Az Inter-Ambulance Zrt. 2016-ben Osszesen 8.193 beteget latott el az ambulancian, illetve a
betegek lakasan és koztertileten, ami 17,5 %-kal kevesebb, mint 2015-ben (9.931 10).

Ez a csokkend tendencia az elmult években folyamatosan igazolhatd a jelentett forgalmi
adatok alapjan.

2016-ban az tlgyelet 3.474 esetben vonult a betegek lakésara, és 4.719 beteget latott el az
ambulancian. Emelkedett a korhdzba utalt betegek szama 2016-ban (1578 beteg/20 %-os
emelkedés az el6z6 évhez képest), amely azt jelzi, hogy a betegek indokolt esetben fordulnak
az ligyeleti szolgalathoz.

A kozponti haziorvosi tligyelet munkatarsai j6 szakmai kapcsolatot alakitottak ki az elmult
években a keriiletben miikodd felndtt haziorvosokkal, a vizsgélaton kiviil gondozasi, apolasi
tanaccsal 1s ellatjadk a betegeket és a hozzatartozdkat. Felvildgositdst adnak szakiranyu
(szemészet, fiil-orr-gégészet, sebészet, stb.) ligyeletek helyérdl, elérhetdségérdl. A keriiletben
elhunytak ellatasat és a szallitds megrendelését is az ligyelet intézi.

Hazi gyermekorvosi iigyelet

A hazi gyermekorvosi ligyeleti szolgalatban hétkoznap éjszaka (20-08 ora), munkasziineti
napokon folyamatosan (0-24 6ra) kozponti gyermekorvosi iigyelet miikodik, amelyet az Inter-
Ambulance Zrt. lat el, a Révész utcai telephelyen 5 masik szomszédos keriilettel egytitt. Az
ellatas teriilete a kovetkezo kertiileteket foglalja magaba: IV., V., VI, VIL., XIIL., XIV.

Magas a teriileten kiviilrol érkez6 betegek szama (365 16/2016).

A hat kertilet 4llando lakcimmel rendelkezd gyermek lakossagszama (0-14 éves) 53.522 {0,
ebbdl 14.476 6 XIII. kertileti lakos.

2016-ban 2.900 ellatas tortént, ebbdl 2.793 a rendeldben, 107 a gyermek lakasan.



12

Ha a paciens korhazi ellatasra szorul az ligyelet dolgozdi a vizsgélat és sziikséges ellatas utan
a megfeleld intézménybe utalason tul a mentdszolgalat hivasat is intézik. Az tigyeletet ellato
szakemberek hivasra azonnal indulnak, tobb hivas esetén a panaszok alapjan sorrendet
allitanak fel az orvos utasitdsanak megfelelden a siirgdsségi protokoll figyelembe vételével.
Az ligyelet telephelye a XIII. keriilet Révész u. 10-12-ben miikodik, ahol szinvonalas
rendeldben, korszerii orvosi €s informatikai eszkdzokkel ellatva folyik a rendelés. A lakason
torténd ellatast biztosito kijaro tigyeleti gépkocsi is innen indul, €s igy joval hamarabb jut el a
segitséget varo csaladhoz. Az {ligyeleti gépkocsi felszereltsége lényegében megegyezik a
rendel6 vizsgalati eszkdzeivel.

2.3 Védonéi szolgalat és ifjusag-egészségiigyi ellatas

A védondi szolgalat — a kertileti onkormanyzat kiemelt figyelme mellett — az egészségiigyi
alapellatas részeként a csaladok egészségének megdrzése, a betegségek kialakuldasdnak a
megeldzése érdekében végzi egészségneveld tevékenységeét.

A Védonodi Szolgalat két, feladataiban eltérd részre tagolodik, a teriileti ellatasra, valamint az
iskola-egészségligyi ellatasra.

A Védondi Szolgalat alapvetd feladatai a kovetkezok:

» novédelem [26/2014. (IV. 8.) EMMI rendelet a varandosgondozasrol, valamint
49/2004. (V.21.) ESZCSM rendelet a teriileti védondi ellatasrol alapjan]

» varandos anyak gondozasa [26/2014. (IV. 8.) EMMI rendelet a varanddsgondozasrol,
valamint 49/2004 (V. 21.) ESZCSM rendelet a tertileti védondi ellatasrol alapjan]

» gyermekagyas anyak gondozésa [49/2004 (V. 21.) ESZCSM rendelet a teriileti védénoi
ellatasrol alapjan)|

» 0-6 éves koru gyermekek gondozasa [49/2004 (V. 21.) ESZCSM rendelet a tertileti
vedondi ellatasrol, valamint 8/2002. (X. 4.) ESZCSM rendelet az anyatej
tarsadalombiztositdsi tamogatds alapjat képezd 4rardl, valamint a tamogatés
elszamolasanak modjardl alapjan]

» tankoteles gyermekek gondozasa [26/1997. (IX. 3.) NM. rendelet az iskola-
egészsegligyi ellatasrol alapjan]

» csaladgondozas [49/2004 (V. 21.) ESZCSM rendelet a teriileti védonoi ellatasrol
alapjan]

> az egyéni és kozOsségi egészségfejlesztési, egészségvédelmi programok tervezésében,
szervezeésében ¢és megvaldsitdsaban vald részvétel

Személyi ellatottsag

A Védondi Szolgalat teriileti ellatasdban 30 teriileti védOndi statusz engedélyezett. A 2016.
december 31-i allapot alapjan 29 teriileti védondi status betoltott, 1 védond GYES-en van, ezt
a korzetet tartos helyettesitéssel lattak el.

A 2015/2016. tanév masodik, illetve a 2016/2017. tanév els6 félévében a XIII. keriilet 34
oktatasi intézményében, az iskola-egészségiigyi feladatokat 16 iskolavédénd latta el, egy
tartosan tavol 1évo allasa helyettessel volt betoltve.

Valamennyi dolgozo rendelkezik az iskola-egészségligyi munkat szabalyozo 26/1997. (IX..3.)
NM rendelet (az iskola-egészségiigyi ellatasrol) altal eldirt szakképesitéssel.
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Helyi jellemzék

A keriilet kozigazgatasi teriiletén 30 védondi korzet van kialakitva. A kialakitott védondi
korzetek négy egészséges tandcsado koré vannak csoportositva.

Tanacsado
megnevezése Tanacsado6 cime Telefonszam Védonoi korzetek szama
Ipoly utcai Tanacsadd 1136 Bp., Ipoly u. 3. 349-7594 7
Béke uti Tanacsado 1139 Bp., Béke u. 7. 270-3419 9
NoOvér utcai Tanacsadd 1139 Bp., N6vér u. 19. 320-9292 7
Révész utcai Tanacsadd 1136 Bp., Révész u. 10-12 359-1389 7

A hazi gyermekorvosok tevékenységiiket jo egyiittmitkodésben végzik a védondi szolgalattal,
akiknek fontos szerep jut a betegségek megeldzésében, a varandds anydk szamara mitkodtetett
tandcsadasban €s gondozéasban, a ndvédelemben, valamint a felvilagositasban.

2016. évben a varandods anyak szdma 706 {0, mig 2015-ben ez a szdm 727 {6t tett ki, ami 3 %-
os csokkenést jelent.

Erdemben nem valtozott az élve sziiletések szama 2016-ban (1.212 £8), 2015-ben (1.215 5),
ami 0,2 %-os csOkkenést jelent, ez statisztikailag nem értékelhetd valtozas.

(Vezetd védono éves beszamoloja alapjan.)

Tovabb emelkedett azoknak a varandos kismamaknak a szama, akik fokozott gondozast
igényelnek egészségi allapotuk, szocidlis helyzetiik miatt. 2014./135f6, 2015./165 {0,
2016./179 16, ami az el6z6 évhez képest 8 %-o0s emelkedést mutat.

Szintén emelkedett a fokozott gondozast igényld gyermekek szama a 0-6 éves korcsoportban
(2015-ben 467 16, 2016-ban 512 16, ez 9 %-os emelkedés).

A védondi szolgalat kulcspoziciot foglal el a keriileti lakossagot érinté prevencios
tevékenységben. Mind a megel6zésben, mind a gondozasban egylittmiikodnek a hazi
gyermekorvosokkal, az iskolaorvosokkal, a sziilészorvosokkal, a Gyermekjoléti Szolgalat
munkatarsaival, a nevelési-oktatdsi intézményekkel. Igy barmikor szamithat szakszerii
munkajukra valamennyi kertiletben €10 csalad, varandds anya €s gyermek.

A védondk jelenleg 5.622 csaladot gondoznak, az el6z6 évben ezen csaladok szama 5.597
volt, ami Iényegi valtozast nem jelen (0,5 %-os emelkedés).

A keriiletben miikodd kozépiskolak tanuloit 4 f6allast iskolaorvos (az o6tddik statusz
helyettesitéssel van betdltve) latja el. Feladatukat 2016-ban is lelkiismeretesen, nagy
szakértelemmel végezték.

Az iskola-egészségiigyi teendoket a keriilet altalanos iskolaiban 17 hazi gyermekorvos és 6
iskola-védond latja el.

2014-ben bevezetett, ¢s azota folyamatosan végzett HPV elleni 6nkéntes véddoltast azok a
lanyok kapjak meg, akik az adott évben betdltotték a 12. életéviiket és az altalanos iskola 7.
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osztalyat végzik. Ahhoz, hogy a védettség kialakuljon, két oltasra van sziikség 6 honap
kiilonbséggel. A védettség kialakuldsdhoz mindkét adag beaddsara sziikség van.

A HPV kampdanyoltast folyamatosan végzik, az oltas lehetdségét minden évben felkinaljak a
sziiloknek.

A varandosgondozas végzésének fontos tagja a védond. Az elmult években szamos
alkalommal modositottdk a varandosgondozasrol szolo 26/2014.(IV. 8.) EMMI rendeletet. A
védond a varanddsag méhen beliili megallapitasat igazolé szakorvosi vélemény birtokdban
kiallitja és kiadja az Ujonnan kiadott varandosgondozési konyvet. A varandosgondozasban
szamos feladata van a védondnek a ndgyogyaszokkal €s haziorvosokkal egyiittmiikddve.

Rendeletmodositasban szabalyoztdk (28/2013. IV. 5.) a méhnyak-sziirésben a védondk
szerepét. A védond feladata a névédelem, ezen beliil a népegészségiigyi céli méhnyak-sziirés
végzése amennyiben erre igény van a lakossag részér6l. Mivel a XIII. kertiletben két jaro-
betegellatd telephelyen van lehetdség a teljes korti négyodgyaszati raksziirésre (cytologiai
mintavétel, hiivelyi UH, kolposzkopia), az eddig eltelt iddszakhoz hasonléan 2016-ban sem
mutatkozott valds igény a lakossag részérdl. A feladatellatdsara elméleti €s gyakorlati
képzésben részesiiltek a teriileti védondk. A targyi feltételek is adottak a szlirésre, igy igény
esetén megkezdhetd a sziirési tevékenység.

A védondi szolgalat aktiv tagja a helyi gyermekvédelmi jelzérendszernek, valamint
részvételével hatékonyan tamogatja a kertileti Kabitoszer Egyezteté Forum munkéjat is.

A keriiletben 2016-ban 52 esetben ¢éltek a védondk a Gyermekjoléti Szolgalat felé
bejelentéssel, az el6z6 évi allapothoz képest (50 eset/2015.), valtozas nincs.

A 2015. szeptember 1-e utdn sziiletett €s kertileti lakcimmel rendelkezé babdk csaladjainak a
Polgarmesteri Hivatal babacsomagot ajandékoz, amely igen kedvezd fogadtatasra talalt, ezen
tamogatasi forma miitkodése folyamatos. A projekt a lebonyolitasdban a védondk aktivan részt
vesznek.

A védondk 2016. szeptemberében januar elsejéig visszamendlegesen atlagosan személyenként
8 honapra bruttdo 260.000 Ft bérkiegészitést kaptak, szeptember elsejétdl pedig atlagosan
személyenként havi brutt6 34.000 Ft bérkiegészitésben részesiiltek.

Az iskolaorvosok 2016. janudr elsejétdl havi bruttd 26.000 Ft béremelést kaptak.

2016-ban a K&H ,,Gyogyvarazs” palyazatan 500.000.- Ft értékben miiszereket nyertek a
védondk, amellyel a meglévo eszkdzpark boviilt a teriileti védondi ellatasban.

2.4 Fogaszati alapellatas

A megujult rendeld lényegesen magasabb szintli fogéaszati ellatas targyi koriilményeit
alapozza meg.

A fogészati alapellatas privatizacidjat kovetden a teriileti ellatdsra kotelezett fogorvosok
vonatkozdsdban mar nem rendelkeziink a betegforgalomra vonatkozo, az egyes praxisok
tevékenységének 0sszehasonlitasara alkalmas adatbazissal.

A vallalkozd fogorvosok kozvetleniil kotnek szerzddést az illetékes Egészségbiztositasi
Pénztarral teljesitményeik finanszirozasara, amir6l a TB-nek jelentenek (résziikre nem eldiras
sem a haziorvosokhoz hasonl6 KSH jelentés készitése, sem az Onkorményzat felé
tovabbitando forgalmi statisztika kozlése).
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Az eddigi tapasztalatokbol megallapithatd, hogy a fogaszati ellatas hozzaférhetdsége javult,
mivel a 14 felndtt fogorvosi statusz betoltott, mig a gyermekfogaszati ellatast 8 korzetben 6
gyermek fogorvos végzi. A fennmaradd két iires praxis betoltése érdekében a sziikséges
Iépéseket megtettiik.

XIII. keriilet lakossagszama Kkorcsoportos bontasban
(fogorvosi finanszirozas szerinti bontasban)

2012. 2013. 2014. 2015. 2016.
0-18 év 16 436 16 894 17112 17 052 17 129
19-62 év 74 675 77 009 77 348 76 462 75 126
62 év felett 25 506 25 864 24 582 24 873 25 446
Osszesen 116 617 119 767 119 042 118.387 117.701

A kiilonb6z6 korcsoportokban ellentétes iranyt valtozasok figyelhetok meg. A 18 év alattiak
szama novekszik, a 19-62 év kozotti lakosok szama csOkken, a 62 év felettieck szama
novekszik.

Fogorvosi korzetek atlagos lakossagszama korzetenként
(felnott és gyermek: 0-18 év, 19 év felett)

2012. 2013. 2014. 2015. 2016.
Felnott 7155 7264 7280 7238 7183
Gyermek 2054 2111 2139 2131 2141

Az egy felnétt, illetve egy gyermek fogorvosi korzetre esd lakossagszam az elmult években
lényegében nem valtozott. Ezek a lakossagszamok megfelelnek a finanszirozas feltételeinek.

Fontos feladata volt az Egészségiligyi Szolgélatnak az ujonnan koétendd fogorvosi feladat-
ellatasi szerzOdések elokészitése, mivel a korabbi fogorvosi szerzddések a torvényben
rogzitett 5 év hatarozott idtartam utan 2016-ban megszlintek. A praxisjogot a fogorvosok
eltéré idopontban szereztek, illetve tobb praxisjog mar elidegenitésre keriilt az elmult
években, a szerzOdések lejarata is valtozo volt. Legkorabban 2016. marcius 31-én sziintek
meg. Az volt a célunk, hogy a szerz6dések egységes kezelése érdekében, illetve a jogszabalyi
valtozasok miatt is, koz6s megegyezés alapjan azokkal a praxisjog tulajdonosokkal is
ujraszerzOdjiink, akiknek szerzddése késobbi iddpontban szlint meg.

A korabban megkotott feladat-ellatasi szerzdések tartalmilag jelentds valtoztatasra szorultak.
A tartalmi valtoztatasok célja a munkarend pontos szabalyozasa, a folyamatos, egyenletes
szinvonalu, betegkdzpontl fogorvosi alapellatas biztositdsa volt.

Pontositottuk a helyettesités rendjét.

Beléptetd kartya hasznalatat vettiik be a szerzddésbe részben munkavédelmi, részben
biztonsagtechnikai okokbol.

A haziorvosoknal hasznalt praxis tiizemeltetési dijat vezettik be, ami a korzeteknél
egységesen keriilt megallapitasra.

Uj kotelez6 elemévé valt a szerzodéseknek a kartéritésre, kartalanitisra vonatkozé fejezete.
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A feladat-ellatasi szerzddések szerkesztését kovetden tobb Iépcsdben egyeztettiink a
fogorvosok kollegidlis vezetdjével, majd a fogorvosok képviseldivel, illetve a kamara
fogorvos tagozatanak elndkével.

A kovetkezd fontosabb kérdések meriiltek fel a szerzddéssel kapcsolatban: praxis
iizemeltetési dij megallapitasa, helyettesités rendjének szabalyozasa, a baleset-tlizvédelmi
szabalyzat betartasa, a rendel6 hasznalatanak szabalyozasa.

A szerzOdések alairasa id6ben megtortént, minden fogorvos ujra szerzddott.

A jarObeteg-szakellatds rendszerében tovabbra is megmaradt a fogszabalyozas, illetve a
széajsebészet.

Panasziigyek 2016. évben

Panaszbejelentések a hdziorvosi, hazi gyermekorvosi, a 24 o6ras, valamit a gyermekorvosi
igyeleti és a teriileti védondi szolgalat ellatdsa vonatkozasdban a keriiletben tevékenykedo
betegjogi képviselohdz, a Polgarmesteri Hivatalhoz, az illetékes keriileti Népegészségiigyi
Intézethez, valamint kozvetleniil a XIII. ker. Egészségiigyi Szolgalat K6zhasznii Nonprofit
Kft-hez érkeztek.

A feln6tt haziorvosi ellatas kapcsan nem érkezett bejelentés, a hdzi gyermekorvosi korzetek
milkddtetésével, nevezetesen a sorszamadd automata milkddtetésével kapcsolatban 2
bejelentés érkezett. A 24 oras felnétt, illetve a gyermekorvosi tigyeletre 4, illetve 1 esetben
érkezett panasz.

A panasziigyeket a szolgaltatd €s a szolgaltatast igénybe vevok kozotti kommunikacios zavar
generalta. Empatikus magatartdssal, megfeleld beteg felvilagositassal megelézhetdek ezek a
panaszok. A lakossag jO kozérzete nagyban fiigg az egészségiligyl szolgaltatasok
szinvonalatol. Ugyanakkor az is lathatd, hogy a betegek sem kellden tajékozottak abban a
tekintetben, hogy adott esetben az ellatds melyik szintjén kaphatnak segitséget (haziorvos,
hazi gyermekorvos, tligyelet, slirgdsségi osztaly, mentd szolgalat).

A keriileti alapellatast ugyanakkor tobb beteg is elismerésre méltonak tartja €s ennek irdsban
is jelezte.

Fobb kovetkeztetések:

- 2015.08.01-tdl hatalyos uj alapellatasi torvény deklaralja, hogy az alapellatas tovabbra is
onkormanyzati feladat marad. A telepiilési onkormanyzat gondoskodik az alapellatas
keretében a haziorvosi, hazi gyermekorvosi, fogorvosi alapellatasrol, az tligyeletrdl, a
védondi szolgalatrol, az iskola-egészségligyi ellatasrol. Az alapellatasi torvényhez tart6zo
végrehajtasi jogszabalyok a mai napig nem jelentek meg.

- A XIII. keriilet lakossagszama az elmult évben csokkent (704 fovel). A lakossagszam az
egyes korcsoportokban ellentétes irdnytl mozgast mutat, a 0-14 éves korcsoportba tartozok

szama 121 fovel novekedett, lelassult az 6regedés.

- A XIII. keriilet lakosainak sziiletéskor varhat6 ¢€lettartama megfelel a szomszédos keriiletek
atlaganak, Budapest bizonyos teriiletein ¢l0kétd] elmarad.

- A XIIL ker. haziorvosi alapellatasa feladatanak megfelelden végzi tevékenységét.



17

A feln6tt haziorvosi korzetekben a teriileti lakossagszam meghaladja a biztositdsi
kartyajukat leado jogosultak szamat.

A felnétt haziorvosi rendelokben a betegforgalomi adatok csokkentek, tovabbra is alacsony
a betegek lakason torténd ellatasanak szama.

Diagnosztikai vizsgalatra kiildott betegek (EKG, labor, képalkotd vizsgélatok) szama
csokkent. Szakorvosi vizsgalatra 2016-ban a felndtt haziorvosok az el6zé évhez képest
lényegesen nagyobb szdmban kiildtek beteget.

2016-ban a feln6tt haziorvosok 15 %-kal kevesebb beteget utaltak korhdzba.

A felnétt héaziorvosok atlagéletkora csokkent a sikeres praxisjog elidegenitéseknek
koszonhetden. A felndtt haziorvosok atlagéletkora 10 %-kal csokkent. A hdazi
gyermekorvosok 74 %-a 60 év feletti, amely a késdbbiekben veszélyeztetheti az alapellatas
folyamatos ellatasat megfeleld utanpotlas nélkiil.

A hazi gyermekorvosi praxisok esetében a kartyaszam az eddigi trendnek megfeleloen
meghaladja a lakossadgszamot.

A gyermekorvosi rendeléseken ellatottak szama 2016-ban 14 %-kal emelkedett, szintén
emelkedett a gyermek otthonaban torténd ellatdsok szama.

A hazi gyermekorvosok 30 fovel kevesebb beteget utaltak korhazba.

Osszességében elmondhato, hogy a hazi gyermekorvosok definitiv ellatast nyajtanak.

2015. szeptemberben megkezdddott ¢€s 2016-ban  befejez6dott a  NOvér utcai
gyermekrendeld teljes kort felujitasa, ami aprilisban atadasra keriilt.

Megtortént az tjonnan koétendd fogorvosi feladat-ellatasi szerzodések alairasa, mivel a
jelenlegi fogorvosi szerzdédések a torvényben rogzitett 5 év hatdrozott idétartam utan 2016-
ban megszliintek. A valtoztatasok Iényeges elemei: munkarend ¢€s helyettesités
szabalyozasa, praxis lizemeltetési dij bevezetése.

Folyamatos a 2015. szeptember elseje utdn sziiletett és kertileti lakcimmel rendelkez6
babdk csaladjainak a Polgarmesteri Hivatal altal ajandékozott babacsomagok juttatasa. A
program tovabbra is igen sikeres. Ennek a projektnek a lebonyolitdsaban a védéndk
aktivan részt vesznek.

A tertileti védondk 30 korzetben végzik munkajukat.
Erdemben nem véltozott az élve-sziiletések szama.
8 %-kal emelkedett a fokozott gondozast igénylé kismamak szdma.

Az tigyeleti szolgalatok igénybe vétele tovabb csokkent 2016-ban.

A panasziigyek jelent0s részét a szolgaltatd és a szolgaltatst igénybe vevd kozotti
kommunikaciés zavar generalta. Empatikus magatartassal, megfeleld beteg
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felvilagositassal megeldzhetdek ezek a panaszok. Ugyanakkor az is lathatd, hogy a betegek
nem kellden tajékozottak abban a tekintetben, hogy adott esetben az ellatas melyik szintjén
kaphatnak segitséget (haziorvos, hazi gyermekorvos, tigyelet, siirgdsségi osztaly, mentd
szolgalat).

2.5 Hazi szakapolas

A teriiletre jutd vizitszamok és finanszirozds meghatarozasa a 43/1999. (III. 3.) Korm.
rendelet ide vonatkoz6 szabdlyai szerint torténik. A finanszirozasi szerzddésben lekotott
normativ kapacitas 6sszesen 2016. februartol 268 db havi vizit, melybdl 50-50 %-os aranyban
szerepel a szakapolasi és szakiranyu rehabilitdcios tevékenység szolgaltatas. A szerzédésben
az elszamolhatdé normativ vizitszam, illetve ellatasi napok szdma (azaz a kapacitds) €s a
dijazas Osszege ¢vente a szolgaltatod ellatasi terliletéhez tartozd telepiilések lakossagszama
alapjan keriil meghatarozasra. A finanszirozési szerzddésben egy teljes szakéapoldi
munkaiddre illetve, szakirdnyu terdpias szolgaltatas esetén napi 6 vizit kothetd le. 2013. O1.
01-t61 az OEP a teljesitett viziteket csak abban az esetben finanszirozza, ha a rehabilitacios
tevékenység ardnya nem haladja meg az Osszes tevékenység 50 %-at, a szakapolasi
tevékenységek aranya pedig az Osszes tevékenység 70 %-at. A modositas lehetdvé teszi a
meghatarozott kereteken beliili rugalmas teljesitést. A finanszirozds - az dapolasi
kategoridnként képzett - vizitdij alapjan torténik.

A teljesitett és elszamolt vizitek szamat és Gsszegét az alabbi tablazat tartalmazza:

Teljesitett vizitszdm Elszdmolt vizitek
2016 Normativ Havi Szakdpolas Szakirany Osszesen Forintban| |Jelentett Forintban
vizitszam db keret vizitszdm db.| |vizitszdm db| [vizitszdm vizitszdm db
januar 260| |832.000 111 163 274 1735.000 274] |740.600
februar 268| [905.800 119 167 286| |754.000 123[ [336.600
mdrcius 268| ]905.800 72 175 247( 1644.200 247| |644.200
aprilis 268| [905.800 71 156 227| |607.400 201 |545.900
majus 268| [905.800 69 111 180] [482.300 180 [482.300
junius 268| [905.800 50 154 204| |559.700 204 |559.700
julius 268| [905.800 107 153 260| |691.200 252| |671.300
augusztus 268| [905.800 138 173 311| |820.700 312| |823.400
szeptember 268| [905.800 134 173 307| |813.200 307| |813.000
oktéber 268| [905.800 136 168 304 ([805.800 304 [805.800
november 268| [905.800 112 168 280| |741.600 280| |741.000
december 268| |905.800 109 176 285| |754.800 285| |754.800

2.6 Foglalkozas-egészségiigy

2012. januar 1-tdl a foglalkozas-egészségligy1 alapellatast kozremiikodoi szerzodéssel latja el
két szakorvos az altaluk alkalmazott 2 {6 szakdolgozdval.

Orvendetesen emelkedett a betegforgalom, ami a bevételek emelkedését is jelenti. Az
igyfelek megtartasa nagyfoku rugalmassagot igényel (helyszinen végzett vizsgalat stb.).

Alkalmassagi vizsgalatok szdma:  3.097 {6
Menedzserszurések szama: 290 16
A kozcéli munkavallaldk szama: 297 16
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Védooltasok szama: 80 16
Eseti bevételek:

Hivatésos gépkocsivezeto: 27 16
Veliink szerzédésben nem allok

alkalmassagi vizsgalata szama: 163 16

Lofegyver alkalmassagi vizsgalatok: 15 6

A foglalkozas-egészségiigyi alapellatas biztositja az Egészségiigyl Szolgalat dolgozdinak az
alkalmassagi vizsgalatat is

A haziorvosokkal folyamatos az egyiittmikodés, a kisziirt esetekrdl, a diagnosztikus
eredményekrdl folyamatos tajékoztatast adnak.

3. Jarébeteg szakellatas

A jarobeteg szakellatds kapacitisa 2016. évben nem véltozott. Osszességében tovabbra is
1.650 szakorvosi oOra/hét, illetve 480 nem szakorvosi ora/hét kapacitassal rendelkeziink 30
szakteriiletet felolelden.

Fontos feladatunk volt, hogy az Uzleti terviinkben célul kit{izott — a keriileti lakossag kiemelt
ellatasat szolgald, az Onkormanyzat elvarasainak megfeleldé — miiszerfejlesztéseket
maradéktalanul végrehajtsuk, melynek kovetkeztében mintegy 92.156 e Ft értékben kertiltek
miiszerek €s modern orvostechnologidk beszerzésre. Ezek sordba tartozik a ldbmozgatd
berendezés, amely a mozgéasszervi betegségekkel kiizdd keriileti lakosok részére nyujt
hatékony gyogyulasi lehetoséget. Megujult az egynapos sebészeti miitd, amennyiben
altatogép, mitélampa €s miitdasztal keriilt beszerzésre, biztositva a miitéti eljarasok kiemelt
szinvonaldt. A Visegradi szakrendeld uroldgiai rendelésén cystoscopos torony ¢s UH
diagnosztikai késziilék kertilt telepitésre, mely a modern kor kdvetelményeinek megfeleléen
biztositja a szinvonalas ellatdst. A szemészeti rendelésre beszerzett periméter javitja a
szemészeti szakellatds mindségét. Az ) hoélégsterilizatorok mellett kellden és hatékonyan
biztosithatd a miiszer sterilizalas szinvonala, amely a iatrogén fertézések megelézésében
komoly tényezd.

Tapasztalataink azt mutatjak, hogy a kézponti betegirdnyitasi és eldjegyzési rendszer mind a
klinikai szakmak, mind a labordiagnosztika teriiletén bevalt, a betegek elfogadtak, a
kezdetben el6forduld problémak utan jelenleg zokkendmentesen mitkddik. Az alapvetd cél az,
hogy a jarobeteg szakellatas tervezhetobb legyen és javitsuk a koltséghatékonysagot.

2016-ban 1s megkiilonboztetett figyelmet forditottunk a betegjogok érvényesitésére. Minden
esetben igyekeztiink a betegelégedettségi felmérési adataink feldolgozasa alapjan az ellatottak
igényeinek kielégitése érdekében a sziikséges valtoztatasokat végrehajtani. Munkatérsaink
tevékenysége soran az O kreativ felvetéseik, altaluk javasolt innovaciok beépiiltek a
folyamatos gyakorlati munka menetébe. Az MSZ EN ISO 9001-2009 szabvany szerinti
mindségiranyitasi rendszer miikodtetése €s folyamatos fejlesztése €s az Excellent Cert 2010
kivalosagi rendszer kovetelményeinek vald megfelelés lehetoséget biztosit az Egészségligyi
Szolgélat szdmara a betegbiztonsag fokozasara €s hatékony intézkedések meghozatalara.

A jarobeteg szakellatas betegforgalmi adatait elemezve 2016. évre az alabbi fobb mutatok és
megallapitasok a jellemzok.
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A jarobeteg szakellatas Osszesitett betegforgalmi adataiban a 2015. évi bazishoz viszonyitva
az esetszamok tekintetében 0,3 %-os csokkenés volt tapasztalhato.

A jarobeteg szakelladtds egyes szakmdk szerinti részletes elemzése soran az alabbi
megallapitasok tehetok.

A pontszam teljesitmények tekintetében kiemelkedden jo eredményeket értek el a 2015. évi
bazis adatokhoz viszonyitottan az alabbi szakrendelések:

OEP bevételek e Ft
- gasztroenterologia 156,8 % 15.825
- kardiologia 111,0 % 48.772
- proktologia 102,9 % 7.127
- audiologia 105,8 % 4.976
- ideggybdgyaszat 109,3 % 46.847
- elmegyogyaszat 101,4 % 8.592
- ortopédia 100,9 % 20.492
- ODM 112,3 % 14.376
- fizikotherapia 115,4 % 64.313
- gydgytorna 109,0 %. 55.671

Olyan szakteriiletek is vannak, amelyek teljesitményei az €v soran kisebb vagy nagyobb
mértékben visszaestek, illetve stagnaltak. Ezek soraba tartoznak az alabbiak:

- belgyogyaszat-diabetologia 95,0 % 5.631
- altalanos belgyogyaszat 78,0 % 3.887
- sebészet 89,7 % 66.128
- traumatoldgia 97,3 % 34.562
- n0gyogyaszat-terhesgondozas 96,8 % 54.940
- fil-orr-gégészet 96,9 % 42.022
- szemészet 98,1 % 79.244
- borgyogyaszat 84,9 % 30.268
- allergologia 95,1 % 12.433
- uroldgia 99,3 % 55.259
- radioldgia 92,8 % 108.247
- reumatoldgia 89,9 %. 89.558

A csokkenés részben kiilso, részben belsé okokra vezethetdek vissza, melyek kozott szamos
személyl ok - egyes szakorvosok tobbszori hianyzasa (baleset, betegség) - szerepel.
Mindezen til atmeneti szakorvoshidny is jelentkezett, amit viszont mindségi személyi
valtoztatasokkal tudtunk orvosolni.

A teljesitmények havi ingadozdsaban az is szerepet jatszik, hogy egyre tobb szakteriileten
olyan szakorvosokat tudunk alkalmazni, akik hetente 1-2 nap rendelést vallalnak, 6
munkahelyiik mellett. Mindezen til az egyre ndvekvd szami hianyszakma teriiletén jelentds
orvosi eloregedés figyelhetd meg.

Fontos felhivni a figyelmet arra, hogy a magyar egészségiigyi ellatasban egyre nagyobb
szerep jut a maganszféranak, ugyanis jelenleg az ellatdsoknak mintegy 1/3-4t mar ott végzik.
Ez a tény is az egyik magyarazata lehet az évek oOta tapasztalhat6 forgalomcsokkenésnek.



21

A jelenlegi struktirdban vizsgalva a két telephely teljesitményeit, megallapithatd, hogy a
parhuzamos rendelések tekintetében a teljesitmények fokozatosan kiegyenlitédnek.

A Szolgélatunk részére megszabott TVK kereteket €s azok teljesitését a 4. sz. mellékletben
részletezzik.

Intézetiink 2016. évre az OEP-t61 469.669.207 jelenthetd jarobeteg pont TVK-t kapott.
Ha o6sszevetjiik az OEP altal elfogadott pontok mennyiségét (478.274.846) a TVK
kiszabattal, megallapithat6, hogy a teljesités 101,83 %-os.

Minden negativ kiilsé tényez6t is figyelembe véve, a XIII. ker. lakosok jarobeteg
szakelldtasa magas szinvonalon, az orszagos ¢és a fovarosi atlag felett valosult meg. A
vezetés részeérdl rendkiviil nagy odafigyelést igényelt, hogy a szabadsagolédsi, a
tovabbképzési iddszakokban biztositani tudtuk a folyamatos és biztonsagos betegellatast
ugy, hogy minden nap minden szakma tekintetében vagy a Visegradi, vagy a Szegedi uti
telephelyen ellatas legyen. Jelentds feladatot jelentett, hogy kivédjiik azokat a hatasokat,
amik a teljesitményeket negativan befolyasoltdk (szezonalis ingadozasok, rekonstrukcio
miatti teljesitmény kiesés, orvoshidny stb.), biztositsuk a TVK kiszabat teljesitését, illetve
teljesitsiik a megtervezett OEP bevételeket.

A fogaszati jarobeteg szakellatas (szajsebészet, fogszabalyozas) teriiletét tekintve csokkenés
volt tapasztalhaté mind az esetszdmok (98,2 %), mind a pontszdmok teriiletén (87,7 %) a
bazis évhez viszonyitva. Ennek ellenére ezen szakmak képesek kielégiteni a privatizalt
fogorvosi alapellatas igényeit, azaz biztositjak a XIII. ker. lakossag szakellatasat.

A jarObeteg szakellatas részletes adatait az 1. és a 2. sz. mellékletek tartalmazzak.

A laboratériumi diagnosztikai ellatas helye €s szerepe a klinikai szakmak vonatkozasaban
rendkiviil fontos, de mind a finanszirozas, mind az ellatés teriiletén egy sajatos szakteriiletet
képez.

A laboratorium betegforgalma a 2015. évi bazisévhez viszonyitva csokkenést mutat. Mig az
esetszamok teriiletén a csokkenés 1,4 %-ot tesz ki, addig ez a csokkenés a pontszamoknal
mar 1,7 %-os.

Az OEP a Tarsasag részére megallapitott TVK kiszabata felett csak lebegtetett pontértéken
finansziroz, ami jelentds veszteséget termel, mivel a valodi koltségeket nem fedezi az OEP-
tdl kapott térités. Alapvetden a keriileti betegeket ellato fekvobeteg gyogyintézetek altal a
keriileti lakosok részére kiirt miitét elokészitd, valamint a betegkdvetésben hasznalatos
vizsgalatok, melyet az emlitett intézmények rendelnek el, jelentésen megnovelik
Egészségligyl Szolgalatunk labor leterheltségét. Szadmos esetben olyan vizsgalatot kérnek,
melyet intézetliink is kénytelen massal elvégeztetni tobbletfinanszirozas fejében, igy
intézetiink részére kifejezett rafizetést general.

Az 1. félévben keriilt kozbeszerzési tender kiirdsra a laboratdérium kiszervezett formaban
torténd mikodtetésére, ami az év végére sikeresen le is zarult. 2017. 01. 1-t6l a
laboratoriumot 5 évre a nyertes cég mukodteti. A laboratorium kiszervezése soran lehetdség
nyilt arra, hogy ismételten visszakeriiljon a vérvétel a Visegradi utcai szakrendelobe a
lakossagi igényeket figyelembe véve. Az id6s6do kertileti lakossag ez iranya hozzaférésének
lehetdsége ezzel javult. Az 0j laboratoriumi rendszer konnyiti a hdziorvosok lelethez valo
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hozzaférését, csokkentve az ezzel kapcsolatos terheket, valamint szélesebb vizsgalati
spektrumot tesz lehetdveé a szakorvosi kar szdmara is.

Az egynapos sebészet teriiletén a szakmak tekintetében szakmabdvitést nem hajthattunk
végre (traumatoldgia, kézsebészet, gasztroenterologia), mivel erre palyazati lehetéség nem
volt.

A 2016. évi teljesitményeket elemezve megallapithato, hogy a Téarsasagnak biztositott TVK
keret nagysaga 654,03 HBCS stlyszam volt, a 2016-os OEP év utols6 negyedévére
(augusztus-oktober) megemelte az OEP a TVK sulyszamokat, amit szezonalisan nem volt
lehetdség modositani. A jelentett HBCS stlyszam 637,26 volt 2016. naptari évre. A 2015.
¢v teljesitésével Osszehasonlitva (598,04 HBCS) 39,22 HBCS-vel tobbet teljesitett az
egynapos sebészet (+ 6,56 %).

A mitéti szamok tekintetében a 2015. évi bazis évhez viszonyitva 44 miitéttel végeztiink
tobbet. Az éves miitétszam 2016-ban 1.213 miitétet tett ki.

Az egynapos sebészet altal miivelt 6 miitéti szakmat vizsgalva megallapithatd, hogy a
legnagyobb aranyt a szemészeti miitétek, azon beliil a szemlencse beiiltetések teszik ki, majd
azt kovetik sorrendben az ortopédia, a sebészet, a ndgyogyaszat, az uroldgia és a fiil-orr-
gégészet.

A miutétek szakmai bontéasat €s részardnyat %-ban az alabbi tablazat mutatja be.

Szakma megnevezése 2015. 2016. Részarany
valtozas %

altalanos sebészet 24.5 21,8 -2,7
ortopédia 26,8 24,1 -2,7
szemeészet 27,7 30,4 +2,7
urologia 6.2 6.2 -
ndgyogyaszat 12,9 15,9 +3
fiil-orr-gégészet 1.9 1,6 -0,3
Osszesen: 100 % 100 %

A fenti tablazatbdl lathatd, hogy a lakossag részérdl bizonyos fokig megvaltozott az egyes
szakmak altal végzett mitétek iranti igény, ami az elvégzett mitétek szdmaban az
aranyeltolodast okozta.

Az intézet szakmai vezetésének nagy figyelmet kellett forditania arra, hogy a degresszio
valtozasa miatt optimalis aranyt tudjon kialakitani a teljesitmény €s a miitétek szama kozott.

2016. évben az egynapos ellatés teriiletén szovodmeényes eset nem fordult eld.
Az eldjegyzési idoket - 6sszehasonlitva az orszagos €s fovarosi atlagokkal - megallapithato,
hogy a Tarsasadgnal a kivizsgalas utdn a miitéteket altalaban 1 honapon beliil elvégezziik,

ellentétben a mashol tapasztalhato tobb honapos varakozasi idékkel szemben.

Az egynapos sebészet részletes adatait a 3. sz. Melléklet tartalmazza.
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Az egészségiigyl statisztikai adatokat, valamint a betegelégedettségi felméréseket is
értékelve megallapithatd, hogy a kertilet jarobeteg szakellatasa a 2016. ¢vi Uzleti tervben
kitizott célokat teljesitette.

4. Bevételi tervek teljesitése

A 2016. évi tényleges bevételiink 1.974.708 e Ft, a 2016-1 évi tervezett bevételiink 1.883.000
e Ft, a differencia 91.708 e Ft.
Az OEP-t6]l szarmazo6 tényleges bevételeink valtozdsat a bazishoz (2015.) és a tervhez

viszonyitva az alabbiakban mutatjuk be.
Erték: e Ft-ban

Szakteriilet Valtozas 2015-hoz Eltérés a tervtol
viszonyitva
Jarobeteg szakellatas +37.158 +16.420
Egynapos sebészet + 13.681 +10. 766
Laboratorium +6.323 - 374
Ugyeleti ellatas -7 +1.579
Fogaszat - 1.237 -2.181
Fogaszat (privatizalt) + 511 + 234
Hézi szakorvos +2.624 +7.214
Hazi szakéapolas -2.042 -2913
Védonok +24.437 +27.334
Iskola-, ifjisdg-egészségiigy + 1.884 +2.671
Jogviszony ellendrzés + 80 + 308
OEP bértdmogatas, bérkiegészités + 15.084 +11.785
Osszesen: + 98.496 +72.843

Az év kozben bekovetkezett finanszirozas valtozas (TVK, Ft/pont érték, sulyszam valtozas)
hatasa a jarobeteg €s egynapos sebészet bevételének pozitiv irdnya valtozasa mind a tervhez,
mind a bazisévhez viszonyitva.

A fogaszat bevétele a szajsebészet €s a fogszabalyozas teriiletének bevételét tartalmazza. Az
¢v folyaman 88,5 %-os a bevétel teljesitménye a teriiletnek a tervhez képest (év kozbeni
betegség a teriileten), betegforgalma (98,2 %) és pontszdma (87,7 %) szintén csokkent az
elmult év azonos idészakahoz képest.

Kiilon soron szerepeltettiik a privatizalt fogorvosok (2 gyermekfogasz praxis) és a hazi
szakorvos helyettesitésre kapott bevételeit, melyet egy az egyben tovabb utalunk a
helyettesité fogorvosoknak (5.734 e Ft) és a hazi szakorvosnak (7.214 e Ft), tehat ezek az
Osszegek raforditasként is, mint &tmend tételek megjelennek konyveinkben.

A hazi szakéapolas teriiletén jelentkezé elmaradas oka létszamhiany, nem volt elegendd
gyogytornasz a feladatok ellatasara.

A védondk és az iskolai-ifjasagi egészségiigy teriiletén az év folyaman az OEP jelentds
bérkiegészitést biztositott, ez okozta mind a tervezett mind a tavalyi bevételi szint
tulteljesitését.
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Osszességében az OEP bevételek éves teljesitése a tervhez képest 104,9 %-os volt. Az dsszes
bevétel tekintetében szintén 104,9 %-ban sikeriilt a tervet teljesiteni.

Az Onkormanyzat 2016-ban 158.556 e Ft-os mitkddési tAmogatassal segitette Tarsasagunk
gazdalkodasat, figyelembe véve a Tarsasag likviditasi helyzetét. Ezen tamogatas nélkiil az
Egészségligyl Szolgdlat nem tudta volna a mindségi betegellatast biztositani a kertilet
lakossaganak.

Pénzforgalom nélkiili egyéb bevételként 97.117 e Ft-ot realizaltunk 2016-ban. Ezen bevételi
soron a korabbi években fejlesztési tamogatasb6l — amely a mérlegiinkben halasztott
bevételként van elszamolva a passziv iddbeli elhatarolasok kozott — vasarolt eszk6zok
elszamolt amortizacidjanak visszakonyvelésébdl adodd 0Osszeg szerepel. A fejlesztési
tamogatasbol vasarolt eszk6zok amortizacidjara ez a halasztott bevétel ad fedezetet az
érvényes szamviteli eloirasok szerint. A legnagyobb tételt ezen bevételek kozott a 2013. év
végén megvalositott rontgen beruhdzas elszamolédsa jelentette, valamint a Visegradi utcai
rekonstrukcioval kapcsolatosan az ide keriilldé butorok beszerzési Osszege, amit az
Onkorményzat biztositott.

5. Koltségtervek teljesitése

5.1 Létszam és személyi juttatasok

Létszam helyzet

Az Egészségligyl Szolgalat 2016. janudr 1. napjatdl hatalyos iizleti tervében €s munkakori
tablazataban 287 statusz keriilt jovahagyasra.

A 2016. évi atlagos statisztikai 1étszamot — az orvosokat kiilon kiemelve — az alabbi tablazat
tartalmazza:

2016. évi
atlagos statisztikai
létszam
osszesen | ebbdl orvos
Igazgatas 18
Otthoni szakapolas 1,68
Iskola-egészségiigyi ellatas 4 4
Jarobeteg szakorvosi ellatas 203,56 59,76
Egynapos sebészet 11,75 2,95
Fogorvosi szakellatas 3,84 2
Védonoi Szolgalat 42,77
Osszesen 285,6 68,7

Az atlagos statisztikai l1étszam tartalmazza - szamitott értéken - a részmunkaidds és tovabbi
jogviszonyban, valamint a kézremiikodoi szerzédéssel foglalkoztatottakat is. Ez utobbi 3,53
statusz.

A 2016. évi létszamadatokat a 6. sz. melléklet tartalmazza.

Bérkoltségek
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A 2016. évi bérfelhasznalast a tervhez viszonyitva a 7. sz. mellékletben mutatjuk be, melybol
megallapithatd, hogy az éves tervhez hasonlitva 105,2 %-os a teljesitésiink, 1.286.193 e Ft. A
tervtdl valo tallépés oka az évkozben bekdvetkezett bértdmogatas €s bérkiegészités a szakmai
tertileteken.

A szervezet tevékenységének elldtasaban részt vevok éEletkora Iényegesen nem valtozott.
Az ¢letkor szerinti szoras, és az ¢letkorcsoportok ardnya az 0Osszlétszamon, valamint
a szakmai ellatason beliil azt jelzi, hogy az utanpdtlas elsdsorban az orvosok teriiletérdl
hianyzik. A szakdolgozdk megoszlasa egyenletesebb.

A szervezet tevékenységének ellatasaban részt vevok életkora

20-30 | 31-40 | 41-50 | 51-60 | 61-70 | 71-80 | 81- | Osszesen
1| Orvosok 0 3 8 [ 24 [ 25| 18 1 79 2532 %
o | Felsbfoku 5117|1416 3o o 75 [2404%
végzettségliek
3| Szakdolgozok 2 el ar 3822 3 o] 120 3846 %
4| Eii. fizikai 0 1 1 0o | o o [0 2 o064 %
s|Gazdasagh, oo gl oy 4 | s 0o | o 13 417 %
miiszaki, ligyviteli
6| Fizikai 0 o | o | 4 8 o [0 12 [3.85 %
7| Egyéb 0o | 2 1 4 | 4 o [0 11 [353 %
Osszesen: 17 37 69 90 77 21 1 312 100 %
OA/OZ_;SSZIetSZ*‘m 5,45 [11,86]22,12|28,85 | 24,68| 6,73 {0,32| 100

A szakorvosi 1étszdm az Gsszlétszam negyedét képezi.

A jovot tekintve talan legkevésbé optimista eldrejelzés az orvosok szakmacsoportjara
vonatkozik. A 79 6 orvosbol 44 {6 60 évnél idésebb. Koziilik sokan (18 f0) teljes
munkaidében dolgoznak. A radioldgia teriiletén csaknem valamennyi orvos nyugdijas.
Evtizedekben mérhetd tapasztalatuk 4tadasara, potlasara 1ényegében nincs jelentkezd.

Teljes munkaidoben dolgozo orvosok életkora

20-30 | 31-40 | 41-50 | 51-60 | 61-70 | 71-80 | 81- | Osszesen
1 | Orvosok 0 2 3 19 10 7 1 42 %
Orvoslétszam %-a: 0 ]2,53]5,06(22,78|12,66( 8,86 (1,27 353,16 [%

Részmunkaidében dolgozé orvosok életkora

20-30 |31-40| 41-50 |51-60| 61-70 | 71-80 | 81- | Osszesen
1 [ Orvosok 0 1 5 5 15 11 0 37 %
Orvoslétszam %-a: 0 [1,27] 6,33 16,33(18,99(13,93| O 46,84 %

Egyeldre azonban a szakorvosi ellatottsag csaknem teljes korti. Tavollétek esetén nagy
odafigyelést igényel a feladatellatds megszervezése. A nyugdijba ment orvosok helyére
sikeriilt olyan orvosokat talalni, akik szdmdara a jogszabalyi kornyezet (ti. a nyugdijkorhatar



26

elérése) az allami szféraban napjainkra korlatozta vagy megsziintette a gyogyitod tevékenység
végzését. Bizonyos esetekben fiatalitasra is sikertilt sort keriteni. Sajnos, egyre tobb tapasztalt
orvos kolléga kényszeriil rendelési ideje csokkentésére kiilonféle okok (kor, betegség) miatt.
Ezt részmunkaidds orvos(ok) felvételével tudtuk pétolni. (Mar az is eredménynek szamit, ha
megfeleld szakorvost akar toredék részallasra lehetdség nyilik alkalmazni.)

Az egészségiigyi szolgaltatok meghatarozott korében 2015. julius 1-t61 az OEP az orvosok ¢és
szakdolgozok részére n. mozgobér kifizetésérdl intézkedett. Ez érintette az Egészségiigyi
Szolgélatot is, ezen beliill a jarobeteg szakellatdson dolgoz6 azon orvosokat ¢&s
szakdolgozokat, akik miiszakpotlékban is részesiiltek. Mozgdbér jogcimen 2016. évben
havonta atlag 100 f6 orvos, illetve szakdolgoz6 részére atlagban havi 242 e Ft kertilt
kifizetésre.

A Szolgélatnal dolgozd védondk 2016. szeptemberében az OEP finanszirozasadban két fajta
Uj juttatasban részesiiltek.

1. 2016 évben januartdl augusztusig terjedd iddszakra egyszeri kiegészitd dijazas elnevezéssel
visszamenOleges juttatas keriilt kifizetésre, melynek 6sszege személyenként bruttdo 205 200
¢s 327 550 Ft kozotti osszeget jelentett. Az 0sszeg nagysaga az ellatott korzet létszamatol
fliggben volt tobb vagy kevesebb. Atlagosan személyenként 8 honapra bruttd 260 000 Ft-ot
kaptak a védondk.

A visszamendleg megallapitott Osszegek a védondk - a tartdos tavollévok, illetve az
1dokozben megiiresedett allasok esetében a helyettesitok - részére teljes egészében
kifizetésre keriiltek a 258/2016.(VIIL. 31.) Korméanyrendeletben foglaltak szerint.

A védondk részére megallapitott visszamendleges juttatas 12.808 e Ft tobbletkiadast
jelentett, melyet az OEP finanszirozott.

2. 2016. szeptember 1-t6]1 ) bérpotlék megallapitasara keriilt sor, melynek Gsszege bruttd
25.600 és 40.900 Ft kozotti Osszeget jelent. Az Gsszeg nagysaga az ellatott korzet
1étszamato] fiiggden tobb vagy kevesebb. Atlagosan személyenként havi bruttd 34.000 Ft
emelésre keriilt sor.

A védondk részére megallapitott ) potlék 5.186 e Ft tobbletkiadast jelentett, melyet az
OEP finanszirozott.

Az iskolaorvosok a véddndkkel azonos mddon két fajta ) dijazasban részesiiltek azzal
az eltéréssel, hogy esetiikben a dijazas egységes mértekii: 2016. 01. 01-t61 brutté 26.000 Ft
emelést kaptak, amit a 2016. januartdél augusztusig terjedd iddszakra egyszeri
visszamendleges dijazds keretében utaltunk szdmukra, és 2016. 09. 01. napjatol
megallapitasra keriilt szamukra az egységes bruttd 26.000 Ft 0Osszegli bérpotlék.
Ot iskolaorvosi statuszbdl egyet helyettesitéssel latnak el, az 6tddik statuszra érkezett
0sszeg egyenld aranyban keriilt szétosztasra a négy orvos kozott.

Az 0j potlék egész évre vonatkozoan 1.560 e Ft tobbletkiadast jelentett, melyet az OEP
finanszirozott.

Kiilon besorolasi bértablazat van az orvosokra, €s kiilon a szakdolgozokra vonatkozdan.

A 238/2016. (VIIIL. 16.) Kormanyrendelet a Szolgélatnal munkavallaloként alkalmazasban
all6 szakorvosokra és szakdolgozokra terjed ki. A jogszabaly részletesen rendelkezik
arrol, hogy a 2016. 09. 01-t6]l megallapitasra keriilt bérkiegészités az alapbérrel azonos
modon viselkedik, igy pl. a miiszakpotlek, a tavolléti dij és a jubileumi jutalom
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szamitasanal is figyelembe kell venni. Részmunkaidd esetén a bérkiegészités a teljes
munkaidéhodz viszonyitott aranyaban jar.

A bérkiegészités a fenti jogszabaly szovegezése alapjan 2016. szeptember, oktober,
november ¢és december honapra tekintettel illeti meg az egészségiigyi dolgozdkat.

A szakorvosokra vonatkozo tablazat a Kormanyrendeletben besorolastol fliggetleniil
egyseégesen havi brutt6 107.000 Ft bérkiegészitést allapit meg.

Az egészségiigyi dolgozok esetében kiilon tablazatba foglalja a bérkiegészités meértekét. Itt
a besoroldsi osztaly €s besorolasi fokozat alapjan keriil megallapitasra a bérkiegészités
mértéke. Atlagosan személyenként havi bruttd 40 000 Ft emelésre keriilt sor.

A 2016. szeptemberétdl decemberig tarté id0szakban az uj bérndvekmény 36.834 e Ft
1) kiadast jelentett, ami az OEP finanszirozas keretébdl kertilt kifizetésre.

Az alapbérek valtozasat az alabbi tablazat mutatja be:

2013.01.01 2014.01.01 2015.01.01 2016.01.01 2017.01.01
alapbér+elvart+ | alapbér+elvart+ | alapbér+elvart+ | alapbér+elvart+ | alapbér+elvart+
agazati+.ill. kieg. | gazati+ill.kieg. | agazati+ill kieg. | dgazati+ill.kieg. | (Agazati)+ill.kieg.

orvos 390.817 423.412 434.399 452.820 507.084
felso-

foka 245.900 241.226 272.160 256.919 280.950
végzett-

ségii

o 156.235 166.360 177.863 175 458 198.303
szakdolg.

egyéb

munka- 146.275 144.458 165.620 174 191 175.175
vallald

intéz

ményi 223.583 237.323 254.395 256.871 282.733
atlag:

Az OEP altal biztositott 0j bérndvekmény, illetve illetmény-kiegészités nem éErintette
az igazgatas, valamint a jarobeteg ellatdson a nem egészségiigyi végzettségli €s nem
egeészségligyi feladatokat ellatokat. Kompenzalasként a felséfoku végzettségliek részére 20 e
Ft/f6/h6, a tobbi munkatarsnak 10 e Ft/f6/hé illetménykiegészitést biztositottunk 2016. januar
1-jétol is.

Egyéb juttatasok:

- Keresetkiegészitést 2016. évben 21.444 e Ft-ot szamfejtettiink.

- Az egynapos sebészeten 2016. évben dsszesen 5.558 e Ft jutalékot fizettiink ki.

- Jutalom cimén 6.895 e Ft-ot fizettiink ki. (ez tartalmazza a Semmelweis napi, valamint
a kiilonbozd plusz munkavégzésért — szlirések, kutatasban vald részvétel — adott
jutalom cimén kifizetett 6sszegeket)

- Temetési segélyben 4 fot részesitettiink 100 e Ft 6sszegben.

- Jubileumi jutalmat 12 {6 kapott 9.987 e Ft 6sszegben.

- Képzési tamogatast az elmult évben 34 {6 részére utaltunk 940 e Ft-ot.

- A munkaba jarashoz sziikséges helykozi kozlekedési koltségtérités
40 6 részére 5.029 e Ft Osszeget fizettiink ki.

cimén
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- A béren kiviili juttatdsokndl a munkavallalok részére valasztdsi lehetdséget
biztositottunk, igy kérhették az egészségpénztari hozzajaruldst, az Erzsébet étkezési
utalvanyt, az OTP SZEP kartyat, vagy helyi utazas téritését, mely alapjan:

o egészségpénztari hozzajarulasra 59 6 részére 2.664 e Ft-ot koltottiink,

o Erzsébet étkezési utalvanyt 248 6 kapott 17.585 e Ft értékben,

o OTP SZEP kartya juttatasban valasztasuknak megfeleléen 5.780 e Ft értékben
225 f6 munkavallalo részesiilt,

o helyi utazésra 4 {6 részére kifizetésre kertilt 277 e Ft.

- Iskolaztatdsi tamogatiast adtunk 58 munkavallalonk 79 gyermeke részére
20.000 Ft/fo, 6sszesen 1.580 e Ft 6sszegben.

5.2 Anyagkoltségek

A 2016. évi tényleges anyagfelhasznalasunk 6sszesen 192.686 e Ft, ami 2 %-os tullépést jelentett
a tervezetthez képest. A tervhez mért tullépés az egészségligyl szakmai anyagokndl, a
munkaruha, védéruha és az egyéb anyagkoltség felhasznalas soron jelentkezett. A mult évhez
képest 3.555 e Ft-os tullépést realizaltunk, mikor is 189.131 e Ft volt az anyagkdltség
felhasznalas.

Adatok a 8. sz. mellékletben.

A laboratérium stlyat jellemzi az, hogy a 192.686 e Ft-os anyagfelhasznalasunkbol a
laboratorium 92.344 e Ft-ot hasznalt fel reagensekre, ami 47,9 %-os aranyt jelentett.

Anyaggazdalkodasunkon beliil az egyes tervsorok betartdsa az alabbiak szerint alakult:

o az egészségligyl szakmai anyagoknal 7.500 e Ft-tal tobbet hasznaltunk fel az
eldiranyzatnal (104,7 %), amit a nagyobb szamban végzett szemlencse miitétekhez
hasznalt lencsék és szettek felhasznalasa okozott;

o gyogyszerfelhasznalasunk a megszigoritott gazdalkodasi rendszer eredményeként
3.119 e Ft megtakaritast jelentett a tervhez képest (76 %);

o az irodaszer, nyomtatvany teriiletén 1.902 e Ft-ot megtakaritast tudtunk elérni a
tervhez viszonyitva (81 %);

o a miiszaki anyagoknal szintén megtakaritast tudtunk elérni a tervhez képes (92,1 %);

o a munka- és védoruhdk teriiletén 489 e Ft a tallépés a tervhez képest, amit az egynapos
sebészet szdmara vasarolt 1) huzatok ¢€s lepeddk beszerzése okozott;

o az egyéb anyagkoltségeknél 915 e Ft a tullépés a tervhez képest, melyet a
tisztitoszerek, a karbantartasi anyagok ¢és textilidk nagyobb volumenti felhasznélasa
okozott az év folyaman.

5.3 Szolgaltatasok igénybevétele

Igénybevett szolgaltatasokra 2016. évben 6sszesen 393.318 e Ft-ot forditottunk, ami a tervhez
viszonyitva 6,5 %-os tallépést jelentett.

Az adatok a 9. sz. mellékletben talalhatok.

A Szegedi uti és a Visegradi utcai szakrendelok épiilete 2013. 07. 01-t6] Tarsashazként
mikodik. Az egyes koltségek (pl. kozmiivek, Orzés-védelem, takaritds) az un. ,kozos
koltségben”jelennek meg, melyet az Egészségiigyi Szolgalat fizet a Tarsashdznak. Ez azt
jelenti, hogy az Egészségiigyi Szolgélatnal ezek a koltségek kdzvetleniil nem meriilnek fel.
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A tervhez képest a miiszaki karbantartasi kiadasok névekedtek nagyobb mértékben, 19.776 e
Ft-tal, 37,1 %-kal.

Az informatikai szolgaltatasok, bérszamfejtés koltségsoron 4,2 %-os a tallépésiink a tervhez
viszonyitva, a kommunikacids eszk6zok miikodtetésének teriiletén pedig megtakaritast értiink
el (84,3 %).

A koziizemi szolgaltatasok teriiletén a megtakaritas 4,3 %, a postai szolgaltatasoknal 24 %, a
szakkonyvek, folydiratok eléfizetésének koltségoldalan pedig 30,6 %.

Az egyéb igénybevett szolgéltatdsok soron jelentkezd koltségtullépés oka az igénybevett
kiils6 laborszolgaltatds megnovekedett volumene az év folyaman.

Az egy¢€b szolgaltatasok koltségei soran meghatarozo koltségtényezd a 2014-ben bevezetett
tranzakcios illeték koltsége, melynek nagysdga az év folyamén 4.292 e Ft volt az 5.951 e Ft-ot
kitevé banki koltségekbdl.

A muszaki karbantartasok és javitasok ndvekedésének fobb okai az alabbiak:

- aklimak javitasara, karbantartasara 2.590 e Ft-ot koltottiink,

- ahaziorvosi rendeldkben a flitési rendszer karbantartdsara, javitasara 943 e Ft-ot,

- orvosi késziilekek karbantartasara, javitasara 7.076 e Ft-ot koltottiink;

- fénymasol6 gépek karbantartasara 725 e Ft-ot;

- nem tervezett ingatlan karbantartasi koltségként jelentkezett a Goncol utcai
rendeld tetdszigetelése, valamint a Révész utcai rendeldben megtortént szigetelési,
festési munkalatok koltsége (11.861 e Ft), ennek forrasat kiilon onkormanyzati
mitkddési tdmogatasként kapta meg Tarsasagunk;

- akét szakrendelében miikodo liftek javitasi koltségei is meghaladték a tervezettet
(2.935 e Ft).

A kozvetitett szolgaltatasok értéke 8.266 e Ft volt az év folyaman, ami tervhez képest 2.266 e
Ft-tal magasabb.

A tarsashazakra vonatkozo 2016-0s beszamolokat a 14. és 15. sz. mellékletek tartalmazzak.
5.4 Egyéb miikodési koltségek

Uzleti terviinkben éves szinten 11.900 e Ft egyéb miikodési koltséget terveztiink, mellyel
szemben tényleges felhasznalasunk 17.722 e Ft. A tervhez képest a tullépés 5.822 e Ft.

A privatizalt fogorvosok helyettesitési bevételeinek (5.734 e Ft) és a hazi szakorvos
helyettesitési bevételeinek (7.214 e Ft) atutalasa az egyéb nem kiemelt raforditasok kozott van
elszamolva. Ezen fogorvosok €s hazi szakorvos bevételei €s annak tovabb utalasa csak atfuto
tételt jelent a konyveinkben.

Adatok a 10. sz. mellékletben.

5.5 Amortizacio

A 2016-ban elszamolt amortizacid Osszesen 115.469 e Ft, amely 92,4 %-a az éves tervezett
értékcsokkenési leirasnak.
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A koltségek kozott elszamolt amortizacid bevételeinkbdl nem tériilt meg, mivel Tarsasagunk
negativ eredménnyel zarta a gazdasagi évet. A bevételekbol megtériild amortizacid nyljtana
fedezetet az év folyaman megvaldsitott targyi eszkoz beszerzéseinkhez, de jelen esetben nem
képz6dott megfeleld forras az elhasznalodo miiszerek potlasara.

6. Targyi eszkoz beszerzés

2016-ban targyi eszk0z beszerzésre, potlasra dsszesen 92.156 e Ft-ot forditottunk, melyek
bontasat a 11., 11/a sz. mellékletek tartalmazzak.

A mellékletbdl megallapithatd, hogy beszerzéseinkbdl
- 83,1 % orvosi gép, és miiszer,

- 9 % butor beruhazas,

- 5,7 % ugyviteli eszkdzok és informatika,

- 2,2 % vagyoni értékii jog (software)

keriilt felhasznalasra.

Az Onkormanyzat anyagi tdmogatasanak koszonhetden folyamatos miiszerfejlesztésre nyilik
lehetdség, mely beszerzések nyoman megijuldé miiszerparkkal tudjuk a keriilet lakossaganak
szakorvosi ellatasat biztositani.

Ezen miiszerberuhazasok koziil kiemeljiik az alabbiakat:
o a Szegedi uti fizikotherapiara labmozgato berendezés (2.431 e Ft);
o a Szegedi uti egynapos sebészetre altatogép (7.390 e Ft), mitdlampa (3.905 e Ft),
miitdasztal (7.449 e Ft);
o a Visegradi utcai urologiara ultrahang késziilék (15.869 e Ft), cystoscopos torony
(7.784 e Ft);
a Visegradi uti szemészetre periméter késziilék (4.914 e Ft);
a Visegradi utcai fiil-orr-gégészetre nasopharyngoszkop (2.052 e Ft);
a Szegedi uti fiil-orr-gégészetre otoacustikus emisszioméréd (1.195 e Ft), 3 db
endoszkop (1.501 e Ft), nasopharyngoszkop (2.052 e Ft);
o 5 db hdlégsterilizator (1.302 e Ft);
o a Szegedi uti gasztroenterologiara 8 db biopszias fogo (1.179 e Ft) beszerzését.

O O O

A Novér utcai rekonstrukcid keretében nagy értékii butor (13.455 e Ft) keriilt beszerzésre az

Onkormdanyzati dtadas keretében, valamint az Eskiivd kozi haziorvosi rendeldbe varotermi
padok (1.440 e Ft).

Az informatikai terlileten az alabbiakat emeljiik ki:
o antivirus 1 év licensz (349 e Ft);
o 10 db szamitogép, monitor (1.725 e Ft);
o 20 db nyomtat6 (1.247 e Ft);
o 10 db windows ¢és office szoftver (1.214 e Ft);
o sziinetmentes aramforras (1.830 e Ft).

7. Eredményteryv teljesitése

2016. évre Osszesen 35.000 e Ft veszteséget terveztiink, mellyel szemben a tényleges
veszteségiink 30.680 e Ft lett. Igy ez a tervezettnél 4.320 e Ft-tal kisebb.
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Az eredmény kimutatast 6sszkoltség eljarassal a 12. sz. melléklet tartalmazza.
8. Vagyoni helyzet

Tarsasagunk 2016. 12. 31-1 sajat tokéje 155.056 e Ft, mig a jegyzett toke 5.000 e Ft. A
mérlegadatokat a 13. sz. mellékletben ismertetjiik.

Tarsasagunk mérleg f00sszegének 2016. 12. 31-1 zar6 értéke 630.970 e Ft, amely az aldbbi
eszkozcsoportokbol tevodik Ossze.

Erték: e Ft-ban

Immaterialis javak 2.251
Targyi eszkozok 372.855
Forgoeszkozok 52.126
Ebbol készletek 12.310
kovetelések 8.473
pénzeszk6zok 31.343
Aktiv idobeni elhatarolasok 203.738
Eszkozok o0sszesen 630.970

A forrasok osszetétele a kovetkezo:
Erték: e Ft-ban

Sajat toke 155.056
Ebbdl jegyzett toke 5.000

Kotelezettségek 87.276
Ebbél szallitok 19.872

Passziv idobeli elhatarolasok 388.638
Ebbdl halasztott bevételek 307.611

Forrasok dsszesen 630.970

Tarsasagunk 2016. 12. 31. mérleg f60sszege a 2015. évi zard értekhez viszonyitva 24.935 e
Ft-tal novekedett.

A szamviteli €és pénziigyi munkdnkat 2016-ban is segitette az Audit Service Kft.
konyvvizsgaloja, aki az évkozi vizsgalatai sordn szakmai tandcsokkal latta el az intézet
vezetését.

9. Osszefoglalas

2016. évi teveékenységiinkrdl és a gazdalkoddsunkrol késziilt beszamolonkban tajékoztatast
adtunk az Onkormdanyzattal megkotott Kozszolgaltatasi Szerzédésben vallalt kotelezettségek
teljesitéseérdl.

Ebben az évben is biztositani tudtuk a gydgyitd munkahoz sziikséges személyi és targyi
feltételeket ugy, hogy kdzben Tarsasdgunk pénziigyi egyensulyat folyamatosan fenntartottuk.
Az Egészségiigyi Szolgalat az ellatottak érdekét messzemenden szem eldtt tartva
megkiilonboztetett figyelmet forditott a gyogyitdé tevékenység szakmai szinvonaldnak
megOrzésére ¢s fejlesztésére, az orvostechnoldgiai innovaciora €s a gazdasdgos miikodtetésre.
Céljaink elérése érdekében segitettiik munkatarsaink tovabbképzését és szakmai karrierjiik
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fejlesztését, valamint a megiiresedett orvosi €s asszisztensi allasok betdltésére megfeleld
szakmai felkésziiltségli szakembereket alkalmaztunk.

A beszamoloban ismertetett adatokbol megallapithatd, hogy Tarsasagunk miikdodésének
megszervezése, a keriilet lakossaganak szinvonalas ellatasa az Onkorményzat folyamatos
anyagi és szakmai tdimogatasaval valosulhatott meg.

Budapest, 2017. majus ,, ..

Dr. Hertzka Péter
féigazgato féorvos

Mellékletek



