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V ezet6i 6sszefoglalo

2021. évben a bels6 ellendrzési tevékenység a Xlll. Kerileti Egészségugyi Szolgalat K6zhasznd Nonprofit
Kft. (tovabbiakban Egészségligyi Szolgalat vagy Nonprofit Kft) esetében kilsé szolgaltatd cég
bevonasaval kerilt ellatasra. A belsd ellen6rzés tevékenységét a koztulajdonban all6 gazdasagi
tarsasagok takarékosabb m(ikodésérél sz6ld 2009. évi CXXII. torvény (tovabbiakban: takarékos torvény),
a koztulajdonban all6 gazdasidgok belsé kontrollrenszerérdl sz6l6 339/2019. (XIl. 23.) Kormanyrendelet
(tovabbiakban: Gtbkr.), és a Gtbkr. &ltal nevesitett, az az allami vagyon feliigyeletéért felel6s miniszter
altal az allamhéaztartasért felel6s miniszter egyetértésével kozzétett Iranyelv és a kdztulajdonban allé
gazdasagi tarsasagok részére a belsé kontrollrendszerrél kiadott kézikbnyv minta, a Tarsasdg Bels6
ellendrzési Alapszabélya és Belsé ellen6rzési kézikdnyve szabélyozza.

A bels6 ellendrzési tevékenységet- a beszamoldval érintett évben - meghataroztdk az Egészseglgyi
Szolgéalat miikodését befolyasold kils6-belsé korilmények, igy a pandémias helyzet, az egészségugyi
dolgozok jogviszonyanak 2021. évi véaltozdsa, melyek kezelése a vezetés és a dolgozék erbforrasait

jelentés mértékben lekdtotte.

A 2021. évi bels6 ellen6rzési terv kockazatelemzésen alapult, a gépjarm(i hasznalat elszamolasanak
vizsgalatat, az atutalassal torténd kifizetések, az ellenérzési nyomvonalak, valamint az informaciés és
kommunikaciés rendszer ellen6rzését tartalmazta. A tervezett vizsgalatokat 2021-ben teljes korlen
végrehajtotta a belsé ellen6rzés azzal, hogy az informéacids és kommunikaciés rendszer ellen&rzési

jelentésének kiadasa athuzédott 2022-re.

A kiils6 szolgaltatd részérdl egy f6 regisztralt bels6 ellen6r végzi a belsd ellenbrzési tevékenységet, aki a
feladat ellatdsahoz szikséges szakképesitéssel és gyakorlattal rendelkezik, a jogszabaly valtozasokat

tovabbképzéseken valé részvétellel és 6nképzéssel kdveti nyomon.

cselekményt, mulasztast nem tart fel. Az ellenérzések lefolytatdsdhoz szikséges személyi és technikai
feltételek mind a Nonprofit Kft., mind a kiils6 szolgaltaté vonatkozasaban biztositottak voltak, a belsé
ellen6rzés végrehajtasat akadalyozo tényezd nem merilt fel. A belsé ellen8rzés kdzvetlenil az iigyvezetd
igazgatonak alarendelve végezte tevékenységét, a Takarékos tdrvényben és a Gtbkr-ben, az Irdnyelvben
és a vonatkozo bels6 szabdlyzatokban el6irtak figyelembe vételével. Ennek megfelel6en az ellen6rzési
terv, ajelentések, az éves jelentés az intézkedésekrdl sz6l6 beszamoloval a Felligyel6bizottsag részére
megkildésre kertiltek. A bels6 ellenBrzés ajelentés tervezeteket minden esetben egyeztette az érintett
szervezeti egységek vezetdivel, az Uigyvezets részére pedig a véglegesitett ellendrzési jelentések kertltek
atadéasra. Az ellen6rzési jelentésekben megfogalmazott javaslatokhoz kapcsolédéan a Nonprofit Kft. az
intézkedési tervek elkészitésérél gondoskodott, az intézkedésekrdl a beszamolas megtortént. Ez alapjan

minden 2021. évi hatarideji intézkedést végrehajtottak, lejart hataridejd intézkedés 2021-ben nem volt.
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1. A BELSO ELLENORZES ALTAL VEGEZETT TEVEKENYSEG BEMUTATASA ONERTEKELES

ALAPJAN

2021-ben - az el6z6 évek gyakorlatahoz hasonléan - a bels6 ellendrzési tevékenységet az Egészségigyi
Szolgélat esetében kiils6 szolgaltato latta el. Ennek megfelel6en az éves ellenbrzési terv Osszeallitasat a
kiils6 szolgaltaté cég végezte. Az éves ellen6rzési tervben szerepl6é feladatok a jogszabalyban el6irt
kockézatelemzési, tervezési folyamat eredményeképpen kerlltek meghatérozasra, illetve az
Egészségligyi Szolgalat vezetésének véleménye is figyelembe vételre kerllt a témakorok kivalasztasakor.

Az ellen6rzési tevékenységet a kils6 szolgéltato kijeldlt munkatarsa latta el, de a szerz6dés értelmében
lehet6ség van tovabbi szakért6k bevonasara, amennyiben az ellen6rzési feladat specialis szakértelmet

igényel.

A belsd ellen6rzés a vizsgalatokat a jogszabAlyi el8irdsok, a szakmai Utmutatok (Iranyelv, Belsé
kontrollrendszerrdl sz6l6 kézikbnyv minta), és a bels6 szabalyzatok (Bels6 ellen6rzési alapszabaly és Belsd
ellen6rzési kézikbnyv) alapjan végzi, a jelentésekben torekszik arra, hogy relevans és a gyakorlatban
megvalosithatd, elbzetesen egyeztetett javaslatokat tegyen. A 2021. évben a belsé ellendrzés
tevékenységére tovabbra is hatassal volt a kialakult pandémias helyzet, mely az Egészségligyi Szolgalat
mikodését is meghatarozta. Az ellenérzés soran figyelembe vételre kerllltek az egészségugyi biztonsagi
el6irasok, a bels6 ellendrzés a tovabbiakban is torekszik az elektronikus moédon toérténé kapcsolattartasra,
adatbekérésre, egyeztetésre.

A veszélyhelyzet ellenére az ellen6rzés lefolytatasdhoz sziikséges személyi és technikai feltételek
biztositottak voltak, az ellen6rzés végrehajtasat akadalyozo6 tényezé nem meriilt fel. A kilsé szolgéltatod
az egészségligyben tdobb évtizede jelen van, mind tanacsaddi, mind pedig ellen6rzési terileten, az
Egészségugyi Szolgalatnal feladatot ellato regisztralt belsé ellen6r- és a bevonhaté tovabbi szakérték - a
gazdasagi, ellen6rzési, és az egészségugy teruletén szereztek tapasztalatokat. Az ellen6ri kapacitas -
ennek megfelel6en - optimalisan alakithatd ki az Egészségiigyi Szolgalat esetében.



XIll. Kertleti Egészségligyi Szolgalat K6ézhasznli Nonprofit Kft.
Eves belsd ellenéri jelentés 2021.

Az éves ellen6rzési tervben foglalt feladatok teljesitésének

értékelése

11

Atutalassal torténd
kifizetések
vizsgalata

EllenBrzési
nyomvonalak
vizsgalata

Informacios és
kommunikacios
rendszer vizsgélata

megfelel6en dokumentalt-e.

Annak megallapitasa, hogy
az atutalassal torténd
kifizetések rendszere

megfeleléen szabalyozott-e,

a kifizetések az
alapbizonylatokkal

6sszhangban vannak-e.

Annak megéllapitasa, hogy a
bels6 kontrollrendszer
kiépitése keretében az

ellen6rzési nyomvonalak
elkészultek-e, azok
megfeleléen részletezettek-
e, 6sszhangban vannak-e a
Téarsasag tevékenységével,
segitik-e a folyamatba épitett
ellendrzések végrehajtasat,
dokumentélasét.

Annak megallapitasa, hogy a

bels kontrollrendszer
részeként az informacios és
kommunikéacids rendszer
kiépitése megtortént-e,
mikodtetése megfeleléen
tdmogatja-e az Egészséglgyi
Szolgélat tevékenységét.

Szabalyzatok elemzése és
értékelése, dokumentumok
és nyilvantartasok
vizsgélata, szabélyzat
értékelése, kozvetlen
megfigyelésen alapuld
ellendrzés (interjq,
mintavétel)

Szabélyzatok elemzése és
értékelése, dokumentumok
és nyilvantartasok
vizsgalata, kdzvetlen
megfigyelésen alapuld
ellen8rzés (interju),
mintavétel

Dokumentumok és
nyilvantartasok vizsgéalata,
szabalyzatok értékelése,
interju

11/a A targyévre vonatkoz6 éves ellen6rzési terv teljesitése, az éves
ellen6rzések dsszesitése
2021. évre vonatkozoOan a bels6 ellen6rzési terv az aldbbi vizsgalatokat tartalmazta:
Targy cél Modszer Tipus
Gépjarm( hasznalat ?22255” egfllgjadpc;?;&g %G Szabdlyzatok elemzése és
(céges gépkoacsi) gépjarmivek hasznalata grtekelese, dOk.umentumOk . L
; o . és nyilvantartasok Szabalyszerlségi
hasznalat megfeleléen szabdlyozott-e, vizsaalata kézvetlen ellendrzés
elszdmolasanak a gépjarml hasznélat és az galata, .
o . 1~ medfigyelésen alapuld
vizsgélata Uzemanyag felhasznélas . "9,
vizsgalat,

Pénziigyi ellen6rzés

Rendszerellen6rzés

Rendszerellen6rzés
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A 2021. évi ellen6rzési tervben tehat egy szabdlyszer(iségi- egy pénzigyi- és két rendszerellen86rzés
szerepelt. A szabalyszer(iségi ellen6rzésre 10 nap, a pénzigyi ellen6rzésre 15 nap, a
rendszerellen6rzésekre pedig 6sszesen 25 nap ellen6ri kapacitas keriilt tervezésre. A szabalyszer(ségi
ellen6rzésre 12 napot, a pénzlgyi ellenérzésre 15 napot, a rendszerellenGrzésekre pedig 0sszesen 36
napot hasznalt fel a bels6 ellen6rzés. Az éves ellenérzési tervben foglaltak 2021. évben teljes korlien
végrehajtasra keriltek, a tervezettnek megfelel6 (temezésben azzal, hogy az informacios és
kommunikéaciés rendszer vizsgalata megkezd6dott 2021-ben, ajelentés egyeztetése, lezarasa athlzédott
2022-re, tehat tovabbi 10 nap kapacitas az informaciés és kommunikacids rendszer vizsgélatabdl a 2022-
es évet terheli.

Soron Kkivuli ellendrzésre a vezetést6l irasban 2021-ben nem érkezett kérés, tanacsadas - szébeli
felkérésre - a belsd belsd kontrollrendszerre, a megfelelési funkcié ellatasara, a szamviteli szabalyzatok
tartalmara vonatkozdan tortént a tervezett kapacitassal egyezéen (10 nap).

Egyéb tevékenységre 17 nap kapacitas, képzésre 5 nap kerllt felhasznalasra, igy 0sszességében a

ténylegesen felhasznalt ellen6ri napok szama a tervezettnél 15 ellenéri nappal tébb lett 2021-ben.

11/b Az ellen8rzések soran blntetd-, szabalysértési, kartéritési, illetve fegyelmi
eljards meginditasara okot add6 cselekmény, mulasztds vagy hianyossag
gyanuja kapcséan tettjelentések szama és rovid 6sszefoglalasa

A bels6 ellen6rzés blntet6-, szabalysértési, kartéritési, illetve fegyelmi eljaras meginditasara okot ado
cselekményt, mulasztast nem tart fel 2021-ben.

1.2. A bizonyossdgot addé tevékenységet el6segité’ és akadalyozo
tényez6k bemutatésa

A bels6 ellen6rzés a hatalyos jogszabalyi rendelkezések alapjan végezte a munkajat, mely sordn az azt

el6seqitd és akadalyozo tényezbk az aldbbiak voltak:
A bels6 ellendri munkat segit6 tényez6k:

A bels6 szabdlyzatok, az ellen6rzott dokumentumok rendelkezésre bocsatasa,

Az érintett szervezeti egységek munkatérsai, vezetdi részérdl tanusitott megfelel6 hozzaallas,

egylttm(ikodési készség.

A bels6 ellendri munkat hatraltaté tényezdék:
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A 2021. évben kialakult pandémias helyzet,

Az érintett szervezetei egységek dolgozadinak leterheltsége.

1.2/a A bels6 ellenérzési egység(ek) humaneréforras-ellatottsaga

Az Intézmény 2021. évben munkaviszony keretében belsé ellenért nem foglalkoztatott, ez nem is volt

szamara jogszabaly alapjan kotelez6 el6iras.

A belsd ellen6rzési tevékenység ellatdsa kilsd szolgaltaté bevonasaval valdsult meg, az el6z8 évek
gyakorlatanak megfelel6en. A kils6 szolgéltaté 2021. évben - keret jelleggel - rendelkezésre all6 belsd

ellen6rzés személyi dllomanya:

1 f6 okleveles kbzgazda, bejegyzett kdnyvvizsgald, regisztralt belsé ellenér - tobb éves
gazdasagi vezet6i, bels6 ellendri, valamint kdnyvvizsgaloi gyakorlattal, regisztralt

mérlegképes konyvel6i, regisztralt adoszakért6i szakképesitéssel.

A kuls6 szolgaltatd altal foglalkoztatott bels6 ellenér a kdltségvetési szervnél és kdztulajdonban allo
gazdasagi tarsasagnal belsd ellenbrzési tevékenységet végzd8k nyilvantartasardl és kotelezd szakmai
tovabbképzésér6l, valamint a koltségvetési szervek vezetdinek és gazdasagi vezetSinek belsé
kontrollrendszer témaju kotelez6 tovabbképzésérél szold 22/2019. (XIl. 23.) PM rendelet altal el8irt
végzettséggel, képesitéssel, valamint a feladat ellatdsahoz szikséges gyakorlattal rendelkezik. Bels6
ellenéri regisztracidja - a Pénzugyminisztérium jovahagyasa alapjan - 2020-t6l kiegészult a
koztulajdonban allé gazdasagi tarsasagok bels6 ellenbrzésével, regisztracios szama: 5113406.

A belsé ellenérzést a kilsé szolgaltatd mér tébb éve latja el a Nonprofit Kft-nél, igy a szerz8désben is
rogzitették, hogy a specialis szakértelmet igényld ellen6rzések lefolytatasaba - sziikség szerint - az adott
teruleten jartas szakért6k is bevonéasra kertilhetnek (pl. mlszaki szakért8, orvos szakértd).

A belsé ellen6r 2021. évben konyvvizsgaloi, illetve mérlegképes tovabbképzésen vett részt, addzassal-,
szamviteli és jogi valtozasokkal kapcsolatos szakmai tovabbképzéseket hallgatott.

1.2/b A belsd ellenér szervezeti és funkcionalis fuggetlenségének biztositasa

A belsé ellen6rzés a tevékenységét kozvetlenul a Nonprofit Kft. lgyvezetd igazgatojanak alarendelve
latja el a Takarékos torvény 7/J §-anak (5) bekezdésében foglalt kivételekkel.1

1Tak. tv. 7/J (5) A felugyel6'bizottsag a bels6 ellenérzést végzd személy vagy szervezeti egység tevékenységére vonatkozéan:—
a) elfogadja a belsé ellenérzés éves ellendrzési tervét, illetve annak médositasat, valamint megtargyalja az éves ellendrzési beszamoldéjat,

b) legalabb félévente megtargyalja a belsé ellenGrzés altal készitett jelentéseket, és ellendrzi a sziikséges intézkedések végrehajtasat.
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1.2/c Osszeférhetetlenségi esetek

A belsd ellendr tekintetében dsszeférhetetlenség nem allt fenn.

1.2/d A bels6é ellen6ri jogokkal kapcsolatos esetleges Kkorlatozasok
bemutatasa

A belsé ellenér jogaival kapcsolatban korlatozas nem &llt fenn.

1.2/e A bels6 ellen6rzés végrehajtasat akadalyozo6 tényezdék

A bels6 ellen6rzés végrehajtasat akadalyozo tényez6k nem alltak fenn, a pandémias helyzet miatti

nehézségeket a vezetés tdAmogatasaval athidaltak a belsé ellendrzés soran.

1.2/f Az ellen6rzések nyilvantartasa

Az ellen6rzések nyilvantartasara a kiils6 szolgaltato iktatdszammal latja el a keletkez6 dokumentumokat,
melyek (megbizélevelek, programok, jelentések, tervek, éves jelentések stb.) a Nonprofit Kft. részére
atadésra kerilnek, azok iktatasarol, meg@&rzésérdl, biztonsagos tarolasarél a Nonprofit Kft. gondoskodik.

1.2/g Az ellendrzési tevékenység fejlesztésére vonatkozo javaslatok

A Nonprofit Kft. vezetése 2021. évben a bels6 ellen6rzés felé nem jelzett a tevékenység fejlesztésére
vonatkozé elvarasokat, mindazonaltal a belsé ellen6rzés torekszik az ellendrzéssel lefedett teruletek
novelésére, az utbellenbrzések bevezetésére, a rendszer- és a teljesitmény ellenérzések el6térbe
helyezésére annak érdekében, hogy minél komplexebb képet tudjon adni az ellen8rzott tertletrél.
Tovabba a belsd ellendrzés torekszik a belsé kontrollrendszer és annak elemeinek minél teljesebb korl

vizsgalatara.

c) sziikség esetén kulsd szakért6 felkérésével segiti a belsd ellenérzés munkajat,
d) javaslatot tehet soron kivili ellen6rzés vagy tanacsadadi jellegli megbizas végrehajtasara,
e) javaslatot tehet a belsd ellen6rzési szervezeti egység létszamanak valtoztatasara, és

f) ajanlasokat és javaslatokat dolgozhat ki a bels6 ellenGrzést végz6 személy vagy szervezeti egység altal végzett vizsgalatok megallapitasai
alapjan.



XIll. Kertileti Egészségugyi Szolgalat Kézhaszni Nonprofit Kft.
Eves belsd ellenéri jelentés 2021.

1.3. Atanacsadoé tevékenység bemutatasa

2021. évben a tanacsadoi tevékenység elsésorban a bels§ kontrollrendszerre, a megfelelési funkciora, a

bels6 ellendrzési tevékenységre vonatkoz6 jogszabalyvaltozasokra iranyult.

2. A BELSO KONTROLLRENDSZER MUKODESENEK ERTEKELESE, ELLENORZESI

TAPASZTALATOK ALAPJAN

21. A belsé kontrollrendszer szabélyszerlségének,
gazdasagossaganak, hatékonysaganak és eredményességének
novelése, javitasa érdekében tett fontosabb javaslatok

A 2021-ben atadott bels6 ellen6rzési jelentésekbdl két jelentés tartalmazott kiemelt jelent6ségd,
intézkedést igényl6 megallapitast. A gépjarm(i hasznéalat elszdmolasanak ellen6rzése kapcsan a bels6
ellen6rzés javaslatot tett az elszamolas gyakorlatanak pontositasara annak érdekében, hogy a megtett

kilométer és az ahhoz felhasznalt izemanyag mennyisége keriiljon 6sszevetésre.

Az atutalassal torténd kifizetések ellen6rzése soran a bels6 ellen6rzés javasolta, hogy a Pénzkezelési
szabdlyzatban a bankszamlan térténd pénzforgalom lebonyolitdsanak rendjérél, a bankszamlan és a
készpénzben tartott pénzeszkdzok kozotti forgalomrél, a bankszamladn bonyolitott pénzforgalom
nyilvantartasi szabalyairdl is rendelkezzen az Egészségligyi Szolgalat.

2.2. A bels6 kontrollrendszer 6t elemének értékelése

Az Egészségugyi Szolgalat esetében a bels§ kontrollrendszer értékelése a tervezés és a végrehajtott

ellenérzések soran szerzett informéacidkalapjan tortént.

Az Egészségigyi Szolgalat kialakitotta a mikddéséhez sziikséges kontrollkdrnyezetet, azaz rendelkezik
Alapité okirattal, Szervezeti és M(ikddési Szabdlyzattal, a gazdasagi folyamatok, a vizsgalt témakorok
dontéen szabalyozottak voltak. Javaslat a gépjarmiihasznalatra és a kéltségelszamolasra vonatkozé belsd
szabdlyzat, a pénzkezelési, valamint a belsd kontroll szabdlyzat kiegészitése kapcsan merilt fel. Az

ellen6rzési nyomvonalak kialakitdsdhoz a folyamatok felmérését megkezdte az Egészségiigyi Szolgalat.

A targyévben vizsgalt témakdrok folyamataiba az ellen6rzési Iépések beépitettek voltak, igy az
ellen6rzések vonatkozasaban rendszerszer( hiba nem kerult feltarasra.
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Az Egészségugyi Szolgalatnal a szakmai és a gazdasagi folyamatokat integralt informéaciés rendszerek
tdmogatjak, melyek - a kapott tdjékoztatés alapjan - biztositjak, hogy afeladatok elvégzéséhez sziikséges
informé&ciok a dolgozdOkhoz eljussanak, tovabba a szoftverekben a maddositadsok visszakereshetfek,
dokumentaltak. A korszer( iratkezeléshez, iktatdshoz a bels6 ellen6rzés szoftveres tAmogatast javasolt.

A kozérdek(i adatok a honlaprél koézvetlentl elérhetbek, a kdzzétételt megfeleld bels6 szabalyozas -
Ugyvezetdi igazgatodi utasitas -tamogatja.

A szakmai és gazdasagi folyamatok tervezése részletes, rendszer-szemléletben el6készitett Gizleti tervben
torténik. A monitoring tevékenység a szamviteli beszdmol6k adattartalméan, a CT Ecostat rendszerbdl
rendelkezésre allé informécidkon, valamint a kontrolling szervezet altal készitett kimutatdsokon alapul.

3. AZ INTEZKEDESI TERVEK MEGVALOSITASA

Az el6z6 évben (2020-ban) atadott ellendrzési jelentések intézkedéseibdl egy intézkedés tartalmazott
2021. évi hatéarid6t, melynek a végrehajtdsa megtortént.

A 2021. évben végzett vizsgalatok kapcsan két jelentéshez kapcsolédott 2021. évi hatéridejli intézkedés
(6sszesen 4 intézkedés/feladat), melyek teljes kdrlen (4 intézkedés) megvaldsultak 2021-ben.

2021-ben tehat 6sszesen 5 tervezett intézkedés valosult meg. Az intézkedésekrdl a vezetés a belsé ellenér
részére 2022. januér hénapban beszamolt.

Budapest, 2022. marcius 21.

Készitette: Jovédhagyta:

Szlics Péter
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